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Wprowadzenie

Niniejsza broszura powstała w ramach projektu Erasmus+ „Service learning w
kulturze – efektywne zaangażowanie młodzieży w projekty społeczne”. Analizuje
ona, w jaki sposób metoda service learning może być skutecznie zastosowana w
instytucjach kultury i szkołach średnich.
W czasach, gdy zaangażowanie młodzieży i partycypacja obywatelska są
szczególnie potrzebne, service learning oferuje ustrukturyzowany i oddziałujący
sposób łączenia edukacji formalnej i nieformalnej z rzeczywistymi potrzebami
społecznymi.
Metoda edukacyjna service learning czerpie inspiracje z myśli Johna Deweya i Jane
Addams, którzy podkreślali znaczenie uczenia się poprzez praktykę oraz
zaangażowanie społeczne.
Opierając się na przekonaniu, że najskuteczniejsza nauka odbywa się poprzez
doświadczenie, podejście service learning stawia młodych ludzi w centrum
znaczących projektów na rzecz społeczności.

Nasza broszura, prezentująca wnioski, dobre praktyki oraz konkretne
rekomendacje wdrożeniowe, jest efektem współpracy nauczycieli, pracowników
kultury i młodzieży.
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Cele broszury

 Celem publikacji jest przedstawienie rozwiązań wspierających wdrażanie service
learning z udziałem młodzieży w środowiskach edukacyjnych i kulturalnych.
Broszura ma również inspirować oraz dostarczać sprawdzonych narzędzi, które
pomogą instytucjom i organizacjom w angażowaniu społeczności lokalnych w ich
misje edukacyjne.

Cele szczegółowe

 Cele szczegółowe obejmują:
• Wyjaśnienie korzyści płynących z service learning w edukacji młodzieży i
uczestnictwie w kulturze.
• Przedstawienie sprawdzonych przykładów i udanych inicjatyw pilotażowych
zrealizowanych w ramach projektu.
• Opracowanie wskazówek dotyczących dostosowania service learning do
różnych kontekstów instytucjonalnych.
• Wzmocnienie kompetencji edukatorów i instytucji kultury w zakresie współpracy
z młodzieżą.
• Promowanie twórczych działań młodzieży odpowiadających na lokalne potrzeby
społeczne i kulturowe.

Grupa docelowa
 Broszura jest skierowana do profesjonalistów i instytucji funkcjonujących na styku
edukacji, kultury i działań na rzecz rozwoju młodzieży. Jest szczególnie przydatna
dla:
• nauczycieli szkół średnich poszukujących innowacyjnych metod service learning
opartych na doświadczeniu;
• dyrektorów szkół dążących do zwiększenia zaangażowania uczniów i ich
odpowiedzialności społecznej;
• instytucji kultury (np. muzeów, centrów kultury, galerii) zainteresowanych
włączaniem młodzieży w swoje programy;
• osób pracujących z młodzieżą i facylitatorów wspierających edukację
obywatelską i działania na rzecz społeczności lokalnych;
• decydentów politycznych i urzędników poszukujących narzędzi, które służą
włączaniu młodzieży w projekty społeczne, wspieraniu jej partycypacji
obywatelskiej oraz uczeniu się przez całe życie.

Niezależnie od tego, czy dopiero odkrywasz service learning, czy

szukasz sposobów na dalsze doskonalenie metod pracy, ten

przewodnik będzie towarzyszył Ci w tej drodze.
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 O projekcie i partnerstwie

 Projekt „Service learning w kulturze – efektywne zaangażowanie młodzieży w
projekty społeczne” był realizowany w ramach partnerstw na małą skalę programu
Erasmus+ przez konsorcjum czterech organizacji z Polski, Grecji, Portugalii i
Hiszpanii. Partnerzy połączyli siły, aby zbadać, w jaki sposób service learning może
zwiększyć zaangażowanie obywatelskie i kulturalne uczniów szkół średnich.

W skład partnerstwa wchodzą:

 • Miejska Strefa Kultury w Łodzi (Polska) – dom kultury w Łodzi i koordynator
projektu;
 • Action for the Civil Society (Grecja) – przedsiębiorstwo społeczne
specjalizujące się w edukacji nieformalnej i partycypacji obywatelskiej;
 • ARTE.M (Portugalia) – stowarzyszenie artystyczno-kulturalne z wyspy Madera,
posiadające doświadczenie w zakresie kreatywności młodzieży i edukacji
kulturalnej;
 • IES Vía de la Plata (Hiszpania) – szkoła średnia głęboko zaangażowana w
integrację i współpracę społeczną.

Partnerzy wnieśli różnorodne perspektywy i doświadczenia do wspólnej wizji:
promowania service learning jako narzędzia edukacji, budowania sprawczości
młodzieży oraz rozwijania jej uczestnictwa w kulturze. W trakcie projektu
uczestniczyli we wspólnych szkoleniach, lokalnych warsztatach i wymianie
międzynarodowej, co zaowocowało wynikami i rekomendacjami przedstawionymi
w niniejszej publikacji.
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POCZĄTKI
 I TŁO

HISTORYCZNE
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Czym jest service learning

Service learning to metoda nauczania i uczenia się, która łączy zaangażowanie

społeczne ze zdobywaniem formalnej wiedzy i umiejętności oraz refleksją. Nie jest to

działanie oderwane od edukacji, ale celowo włączone do programów nauczania i

programów edukacyjnych w celu wzbogacenia rozwoju osobistego, poprawy

wyników w nauce i wniesienia pozytywnego wkładu w życie społeczności.

Metoda ta stosowana jest zarówno w edukacji formalnej (np. w szkołach i na

uniwersytetach), jak i w edukacji nieformalnej (np. w ośrodkach młodzieży,

instytucjach kultury i organizacjach pozarządowych). Pozwala młodym ludziom

zastosować wiedzę teoretyczną w praktyce, aktywnie uczestniczyć w życiu

wspólnoty oraz zastanowić się nad swoją rolą jako odpowiedzialnych obywateli.

Początki i tło historyczne

Korzenie service learning sięgają tradycji edukacji opartej na doświadczeniu, której

fundamenty wyznaczyli myśliciele przełomu XIX i XX wieku. John Dewey

(„Demokracja i wychowanie”, 1916; „Doświadczenie i wychowanie”, 1938)

wskazywał, że nauka powinna być aktywna, refleksyjna i osadzona w kontekście

społecznym. Jane Addams, współzałożycielka Hull House w Chicago (1889),

podkreślała wartość zaangażowania społecznego jako elementu edukacji, włączając

studentów w inicjatywy na rzecz społeczności lokalnej. Do wcześniejszych

prekursorów należeli także Jean-Jacques Rousseau i Johann Heinrich Pestalozzi,

promujący holistyczne, praktyczne podejście do kształcenia. Termin service learning

upowszechnił się dopiero w latach 60. XX wieku.

W XX wieku różne ruchy obywatelskie i edukacyjne zaczęły łączyć działania na rzecz

społeczności z kształceniem młodzieży. Programy takie jak Peace Corps (1961),

VISTA (1965) i Campus Compact (1985) wzmocniły tę ideę. W latach 90. XX

wieku polityka krajowa (np. ustawa z 1990 r. National and Community Service Act)

zaczęła formalnie wspierać service learning w szkołach i na uniwersytetach.

W ostatnich dziesięcioleciach service learning upowszechniło się na całym świecie,

często wpisując się w cele edukacji obywatelskiej i agendy zrównoważonego

rozwoju ONZ. Nadal rozwija się jako podejście sprzyjające zarówno osiągnięciom

akademickim, jak i zaangażowaniu społecznemu.
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Podstawowe zasady i wartości

Service learning opiera się na zestawie kluczowych zasad, które kierują jego

wdrażaniem i celem:

• odpowiedzialność obywatelska – zachęcanie uczniów do aktywnego i

odpowiedzialnego uczestnictwa w życiu demokratycznego społeczeństwa.

• empatia i wrażliwość – promowanie zrozumienia, wrażliwości i więzi z innymi,

zwłaszcza społecznościami marginalizowanymi lub znajdującymi się w niekorzystnej

sytuacji.

• współpraca i wzajemne korzyści – zapewnienie, że zarówno społeczność, jak i

uczący się odnoszą korzyści z działań, tworząc partnerstwa zamiast jednostronnych

interwencji.

• krytyczne myślenie – stymulowanie uczniów do analizowania problemów

społecznych, refleksji nad własnymi założeniami i podejmowania przemyślanych

działań.

• zaangażowanie społeczne – motywowanie uczniów poprzez włączanie ich w

istotne społecznie projekty do podejmowania rzeczywistych wyzwań, od kwestii

środowiskowych po nierówności, dzięki wnoszeniu istotnego wkładu.

Wartości te gwarantują, że service learning nie polega wyłącznie na „pomaganiu”,

ale na uczeniu się w sposób, który szanuje społeczności, buduje zrozumienie i

sprzyja długoterminowemu zaangażowaniu na rzecz zmian społecznych.
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Filozofia edukacyjna leżąca u podstaw metody

Service learning opiera się na solidnych fundamentach pedagogicznych,

zakorzenionych w kilku kluczowych filozofiach edukacyjnych:

• konstruktywizm – nauka jest postrzegana jako aktywny proces, w którym wiedza

jest budowana poprzez doświadczenie i refleksję. Service learning pozwala

uczniom, poprzez angażowanie się w rzeczywiste problemy, nadawać tym

działaniom znaczenie społeczne i zastanawiać się nad ich oddziaływaniem.

• edukacja demokratyczna – inspirowana wizją Deweya, service learning promuje

aktywność uczniów, ich uczestnictwo i współtworzenie wiedzy. Uczniowie nie są

biernymi odbiorcami, lecz aktywnymi uczestnikami.

• uczenie się przez doświadczenie („learning by doing”) – zgodnie z cyklem uczenia

się przez doświadczenie Kolba, service learning obejmuje bezpośrednie działanie,

refleksję, konceptualizację i ponowne zastosowanie. Dzięki temu cyklowi uczniowie

uzyskują głębsze zrozumienie.

• pedagogika krytyczna – niektóre modele service learning uwzględniają idee Paulo

Freire’a i innych, którzy kładą nacisk na refleksję nad władzą, nierównościami i rolą

edukacji w promowaniu sprawiedliwości społecznej.

Wszystkie te podstawy sprawiają, że service learning jest potężnym narzędziem

edukacyjnym, które łączy rozwój intelektualny, emocjonalny i społeczny. Nie chodzi

tylko o wyniki w nauce, ale o kształtowanie przemyślanych, zdolnych i empatycznych

obywateli przygotowanych do stawiania czoła złożonym wyzwaniom lokalnym i

globalnym.
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SERVICE
LEARNING

 
ETAPY

REALIZACJA PROJEKTU SERVICE LEARNING TO PROCES ŁĄCZĄCY EDUKACJĘ 

I DZIAŁANIE NA RZECZ SPOŁECZNOŚCI. ABY PRZEPROWADZIĆ GO SKUTECZNIE,

WARTO PODZIELIĆ CAŁY PROCES NA ETAPY — OD PLANOWANIA PO EWALUACJĘ 

 Z JASNO OKREŚLONYMI ROLAMI UCZNIÓW, NAUCZYCIELI/TUTORÓW I PARTNERÓW

SPOŁECZNYCH.
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1. Faza przygotowawcza – diagnoza potrzeb i planowanie

a) Identyfikacja potrzeb społecznych

Przeprowadź rozmowy, ankiety lub wywiady z lokalną społecznością,

instytucjami kultury, organizacjami pozarządowymi, seniorami, młodzieżą,

osobami z niepełnosprawnościami itp.

Celem jest rozpoznanie realnych problemów społecznych, które mogą

zostać rozwiązane poprzez działania młodzieży.

b) Analiza zasobów

Określ, jakie kompetencje, umiejętności i talenty posiadają uczniowie lub

uczestnicy.

Sprawdź, jak można je połączyć z potrzebami społeczności.

Zastanów się, jaką rolę mogą pełnić instytucje partnerskie (np. biblioteka,

dom kultury, szkoła, NGO).

c) Wybór tematu projektu

Temat musi wynikać z diagnozy potrzeb i być możliwy do zrealizowania w

określonym czasie.

Przykłady:

warsztaty artystyczne dla seniorów,

kampania ekologiczna w lokalnym parku,

nagranie filmu o zapomnianych bohaterach dzielnicy,

modernizacja przestrzeni wspólnej (np. ogród społeczny, mural).

d) Ustalenie celów edukacyjnych

Każdy projekt musi mieć cele edukacyjne (czego młodzież się nauczy) i

cele społeczne (komu i w czym pomoże).

Przykład:

Cel edukacyjny – rozwinięcie kompetencji komunikacyjnych i

obywatelskich.

Cel społeczny – poprawa świadomości ekologicznej mieszkańców.
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a) Podział ról i obowiązków

Stwórz zespół uczniowski z liderem i osobami odpowiedzialnymi za konkretne

zadania.

Wprowadź system mentoringu – tutor z instytucji kultury lub nauczyciel wspiera, ale

nie wyręcza młodzieży.

b) Działania praktyczne

Młodzież planuje, organizuje i realizuje działania na rzecz społeczności.

Instytucja wspierająca (szkoła, ośrodek kultury) udostępnia przestrzeń, zasoby,

wiedzę i kontakty.

Działania mogą obejmować:

warsztaty, kampanie, wydarzenia artystyczne,

projekty filmowe, fotograficzne, badawcze,

działania w przestrzeni publicznej.

c) Integracja z procesem edukacyjnym

Nauczyciele i tutorzy powiązują działania projektowe z treściami programowymi (np.

historia, WOS, plastyka, biologia, język obcy).

Dzięki temu Service Learning staje się metodą nauki przez doświadczenie, a nie

tylko wolontariatem.

2. Faza działania – realizacja projektu
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3. Faza refleksji – uczenie się z doświadczenia

To kluczowy element metody – odróżnia ją od zwykłej pracy

społecznej.

Po każdym etapie (planowaniu, działaniu, spotkaniu z

beneficjentami) uczestnicy omawiają, czego się nauczyli.

Stosuje się metody refleksji:

dzienniki refleksji,

rozmowy grupowe,

kolaże, filmy, mapy myśli,

karty „What? So what? Now what?”.

Refleksja łączy praktykę z teorią i pozwala uczestnikom zrozumieć

znaczenie ich działań.

4. Faza prezentacji i uznania rezultatów

a) Upowszechnienie rezultatów

Uczestnicy przedstawiają efekty projektu publicznie – w

formie wystawy, filmu, prezentacji, wydarzenia lokalnego.

Ważne, aby społeczność lokalna i beneficjenci zobaczyli

wartość tej pracy.

b) Uznanie efektów uczenia się

Nauczyciele i tutorzy dokumentują zdobyte kompetencje (np.

komunikacja, planowanie, praca zespołowa, empatia,

kreatywność).

15



5. Faza ewaluacji i kontynuacji

a) Ewaluacja projektu

Analiza tego, co się udało, co można poprawić i jakie były efekty dla

społeczności i uczestników.

Warto uwzględnić:

ankiety dla uczestników i beneficjentów,

rozmowy podsumowujące,

wspólne opracowanie wniosków.

b) Kontynuacja i trwałość rezultatów

Rozważ, jak projekt można rozwijać dalej – np. stworzyć cykl działań,

warsztatów lub grupę młodzieżową.

Zachęć uczniów do inicjowania kolejnych projektów Service Learning,

tym razem jako mentorzy nowych grup.

Kluczowe zasady wdrażania Service Learning

1.Uczenie się i służba społeczna są równoważne – projekt ma

przynieść korzyści obu stronom.

2.Autentyczność – problemy i potrzeby muszą być realne i

odczuwane przez społeczność.

3.Aktywna rola uczestników – młodzi ludzie są twórcami zmian, nie

tylko wykonawcami.

4.Refleksja i analiza doświadczeń – uczenie się poprzez działanie i

autorefleksję.

5.Współpraca międzysektorowa – szkoły, instytucje kultury, NGO,

samorząd.

6.Uznanie efektów – formalne i nieformalne dokumentowanie

rezultatów edukacyjnych.
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SERVICE
LEARNING 
W SZKOLE 

 PRZEWODNIK
PRAKTYCZNY

DLA
NAUCZYCIELI 

I UCZNIÓW
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1. Wprowadzenie 

Dzięki zastosowaniu metody Service Learning szkoła staje się miejscem, w którym

uczniowie uczą się poprzez praktyczne doświadczenie i współpracę. Nauczyciel z

kolei staje się mentorem i towarzyszem w procesie uczenia się, a nie tylko osobą

przekazującą wiedzę.

2. Dlaczego warto stosować Service Learning w szkole

Service Learning to metoda, która łączy sens nauki z rzeczywistością życia

społecznego. Uczniowie widzą, że wiedza szkolna może być narzędziem zmiany.

Korzyści dla uczniów:

uczą się współpracy, planowania i odpowiedzialności,

rozwijają empatię, kreatywność i umiejętność rozwiązywania problemów,

zyskują poczucie sprawczości – widzą, że ich działania mają realny wpływ,

uczą się refleksji i samooceny,

doświadczają radości z pomagania i działania w grupie.

Korzyści dla szkoły:

wzmacnia się wizerunek szkoły jako miejsca otwartego i nowoczesnego,

nauczyciele uczą się współpracy międzyprzedmiotowej,

szkoła buduje relacje z lokalnymi instytucjami i społecznością, w naturalny

sposób realizuje priorytety edukacyjne (obywatelskość, aktywność społeczna,

współpraca międzypokoleniowa).
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3. Etapy realizacji projektu – krok po kroku

Service Learning opiera się na kilku etapach, które razem tworzą logiczny i powtarzalny

proces.

I. Diagnoza potrzeb i planowanie

To etap, w którym uczniowie i nauczyciele odkrywają realne potrzeby społeczności

szkolnej lub lokalnej i zastanawiają się, jak można je połączyć z treściami nauczania.

Jak to przeprowadzić:

1.Rozmowa w klasie lub warsztat startowy:

Zadaj pytania:

„Co w naszej szkole lub otoczeniu wymaga zmiany?”

„Komu moglibyśmy pomóc, wykorzystując to, czego uczymy się na lekcjach?”

Użyj prostych narzędzi: burza mózgów, głosowanie, mapa problemów.

2.Diagnoza środowiska:

Przeprowadź mini-badanie – ankietę, wywiad, obserwację.

Można odwiedzić lokalną bibliotekę, dom kultury, ośrodek seniora, by poznać

perspektywę innych.

3.Wybór tematu:

Uczniowie sami formułują problem, np.:

„Jak poprawić relacje między uczniami z różnych klas?”

„Jak zachęcić mieszkańców do dbania o zieleń?”

„Jak wspierać osoby starsze w naszym sąsiedztwie?”

4.Ustalanie celów:

Cel edukacyjny: np. rozwój umiejętności komunikacji, wiedzy o środowisku,

pisania tekstów perswazyjnych.

Cel społeczny: np. stworzenie kampanii, filmiku, akcji ekologicznej, spotkania z

seniorami.

5.Tworzenie planu działań:

Harmonogram z datami i zadaniami.

Określenie ról (lider, koordynator, osoba od promocji, kontakt z partnerami).

Wstępny podział obowiązków i potrzebnych materiałów.

Wskazówki dla nauczyciela:

Pozwól uczniom samodzielnie wybrać temat — zaangażowanie rośnie, gdy temat jest

„ich”.

Pamiętaj, że diagnoza to nie tylko formalny krok, ale moment budowania

świadomości społecznej.

Zadbaj, aby uczniowie od początku widzieli związek między nauką a działaniem.
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II. Realizacja projektu

To moment, w którym teoria zamienia się w działanie. Uczniowie wdrażają swój plan, a

nauczyciel pełni funkcję przewodnika i mentora.

Jak pracować w tym etapie? Rozpocznij od przygotowania praktycznego:

omów zasady współpracy i bezpieczeństwa,

przypomnij, że każda rola w projekcie jest ważna.

Podziel klasę na zespoły zadaniowe:

np. grupa organizacyjna, medialna, artystyczna, badawcza, ewaluacyjna.

Realizujcie zaplanowane działania: kampanie szkolne, warsztaty, mini-wystawy,

prezentacje, działania online. Współpracujcie z instytucjami (dom kultury, biblioteka,

organizacja pozarządowa).

Wspieraj samodzielność uczniów:

pozwól im decydować o formie przekazu, stylu wydarzenia czy sposobie promocji.

Dokumentujcie proces:

zdjęcia, krótkie notatki, dziennik projektu, nagrania – przydadzą się do refleksji i

prezentacji.

Wskazówki dla nauczyciela:

Bądź przewodnikiem, nie kierownikiem – dawaj uczniom przestrzeń na własne pomysły.

Nie bój się błędów — potraktuj je jako część uczenia się.

Staraj się, aby projekt był widoczny w przestrzeni szkoły – tablica projektu, posty, plakaty,

komunikaty na stronie.
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III. Refleksja

Refleksja to serce metody Service Learning. Pozwala uczniom zrozumieć, czego się

nauczyli i jak ich działanie wpłynęło na innych.

Jak wprowadzać refleksję:

1.Regularnie – po każdym działaniu:

poświęć kilka minut lekcji na rozmowę lub szybkie podsumowanie.

zapisz na tablicy pytania:

Co się dziś wydarzyło?

Co nas zaskoczyło?

Czego się nauczyliśmy?

2. Indywidualnie i grupowo:

uczniowie mogą wypełnić karty refleksji,

grupa tworzy wspólny plakat lub kolaż „nasze wnioski”.

3.Twórczo:

wykorzystaj fotografię, teatr, rysunek lub krótkie filmy refleksyjne.

pozwól uczniom wyrazić emocje i odkrycia różnymi środkami wyrazu.

 Wskazówki:

Refleksja nie powinna być oceniana jak sprawdzian — to narzędzie rozwoju, nie test.

Dla wielu uczniów to pierwszy moment, kiedy świadomie łączą wiedzę z emocjami i

wartościami.

Prowadź refleksję z empatią i otwartością, nawet jeśli uczniowie mówią rzeczy

trudne.
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IV. Prezentacja rezultatów

To czas świętowania, ale też moment uznania wysiłku i nauki.

 Uczniowie mają szansę pokazać światu, co osiągnęli i opowiedzieć, czego się nauczyli.

Jak przygotować prezentację:

1.Forma zależy od projektu:

wystawa zdjęć lub plakatów,

prezentacja multimedialna, film, przedstawienie, gazetka szkolna, podcast,

wydarzenie z udziałem społeczności lokalnej.

2.Uczniowie w roli gospodarzy:

prowadzą spotkanie, opowiadają o projekcie, prezentują materiały, zapraszają

gości.

3.Podkreślcie proces, nie tylko efekt:

opowiedzcie, jak projekt powstał, jakie były emocje i trudności.

4.Docenienie:

wręcz dyplomy, pochwały, certyfikaty,

zaproś lokalne media lub partnerów – to buduje wiarę w sens działania.

Wskazówki:

Prezentacja powinna być autentyczna, nie perfekcyjna – chodzi o pokazanie

zaangażowania, nie „scenariusza sukcesu”.

Warto włączyć w wydarzenie społeczność – rodziców, sąsiadów, inne klasy.
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V. Ewaluacja i kontynuacja

Ewaluacja to moment refleksji końcowej, który pozwala uporządkować doświadczenia i

zaplanować kolejne kroki.

Jak ją przeprowadzić:

1.Wspólna rozmowa:

Co było naszym największym osiągnięciem?

Co się udało, a co wymaga poprawy?

Czego się nauczyliśmy o sobie i o współpracy?

2.Ankieta uczniowska lub karta ewaluacji:

pozwala zebrać opinie o przebiegu projektu i emocjach uczestników.

3.Ocena efektów społecznych:

Czy nasze działania rzeczywiście komuś pomogły?

Jak zmieniła się nasza szkoła lub otoczenie?

4.Dokumentacja i raport:

przygotujcie wspólne portfolio projektu – zdjęcia, opisy, cytaty uczestników,

wnioski.

5.Plan kontynuacji:

Jak utrzymać efekty? Może kolejny projekt, kampania lub mentoring młodszych

klas?

Wskazówki:

Ewaluacja nie kończy procesu – to początek nowego cyklu uczenia się.

Dobrze jest podsumować wszystko wspólnym spotkaniem, wystawą lub filmem „za

kulisami projektu”.

Utrwalcie rezultaty – niech pozostaną w przestrzeni szkoły (tablica, strona, album).

Podsumowanie dla nauczyciela

Daj uczniom autentyczną sprawczość, nawet jeśli efekty nie są idealne.

Dbaj o równowagę między edukacją a działaniem – projekt to forma uczenia się, nie

tylko pomoc innym.

Zadbaj o regularną refleksję, nawet krótką – to klucz do sukcesu metody.

Wspieraj, inspiruj, słuchaj – a młodzież zaskoczy Cię swoją dojrzałością i

kreatywnością.
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4. Jak połączyć Service Learning z nauką szkolną?

Metoda nie jest dodatkiem do lekcji – to sposób realizacji treści programowych.

Przykłady połączeń:

Biologia – działania ekologiczne, ogród społeczny, badanie bioróżnorodności.

Historia – odkrywanie lokalnej historii, tworzenie wystawy o dawnych mieszkańcach.

WOS – analiza problemów społecznych, opracowanie szkolnych zasad dobrostanu.

Język polski – pisanie artykułów, reportaży, scenariuszy kampanii społecznych.

Plastyka / sztuka – mural, wystawa fotograficzna, działania artystyczne w przestrzeni publicznej.

Informatyka – strona projektu, aplikacja lub film dokumentalny.

Języki obce – prezentacje projektów w językach partnerskich, kontakt międzynarodowy.

Rola nauczyciela i ucznia w projekcie:

Nauczyciel:

pełni rolę mentora i tutora,

wspiera planowanie i refleksję,

pomaga w organizacji, ale nie wyręcza,

dba o bezpieczeństwo i włączenie każdego ucznia.

Uczeń:

planuje i realizuje działania,

komunikuje się z partnerami,

uczy się współpracy, odpowiedzialności i refleksji,

jest współautorem projektu i jego rezultatów.

Współpraca oparta na zaufaniu i dialogu sprawia, że proces uczenia się staje się wspólną przygodą.

Jak utrwalić Service Learning w szkole

Włącz metodę do programu wychowawczo-profilaktycznego.

Organizuj coroczne projekty klasowe lub międzyklasowe.

Współpracuj z instytucjami kultury, NGO i samorządami.

Stwórz „bank pomysłów” na kolejne projekty.

Zachęcaj absolwentów do roli mentorów.

Podsumowanie

Service Learning to metoda, która uczy odpowiedzialności, empatii i działania. Łączy naukę z

doświadczeniem, rozwija poczucie sprawczości i buduje wspólnotę.

 Każdy projekt, nawet najmniejszy, ma znaczenie – uczy współpracy, szacunku i refleksji.

Ten przewodnik ma pomóc Ci zaplanować i przeprowadzić projekt krok po kroku. Wystarczy chęć,

otwartość i zespół ludzi, którzy wierzą, że szkoła może zmieniać świat – zaczynając od swojego otoczenia.
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📎 ZAŁĄCZNIK 1
KARTA PROJEKTU SERVICE LEARNING

Tytuł projektu: ......................................................
Szkoła / klasa: ......................................................
Opiekun (nauczyciel/tutor): ......................................................
Zespół uczniowski: ......................................................
Okres realizacji: ......................................................

1. Diagnoza potrzeb

Jakie potrzeby lub problemy dostrzegamy w naszej społeczności lokalnej?
......................................................................................................................
......................................................................................................................

2. Cel projektu

Cel edukacyjny (czego się nauczymy):
......................................................................................................................

Cel społeczny (komu i w czym pomożemy):
......................................................................................................................

3. Plan działań
Etap Zadanie Odpowiedzialni Termin Potrzebne zasoby

    
4. Partnerzy projektu

(np. dom kultury, biblioteka, NGO, seniorzy, urząd, firma lokalna)
......................................................................................................................

5. Oczekiwane rezultaty

......................................................................................................................

6. Dokumentacja

(zdjęcia, film, dziennik, portfolio, posty, publikacja)
...................................................................................................................... 25



📎 ZAŁĄCZNIK 2

KARTA REFLEKSJI UCZNIA

IMIĘ I NAZWISKO: ......................................................

 NAZWA PROJEKTU: ......................................................

 DATA: ......................................................

1. CO DZIŚ ROBILIŚMY?

......................................................................................................................

2. CZEGO SIĘ NAUCZYŁEM/AM PODCZAS TEJ AKTYWNOŚCI?

......................................................................................................................

3. CO BYŁO DLA MNIE NAJCIEKAWSZE LUB NAJTRUDNIEJSZE?

......................................................................................................................

4. CO MNIE ZASKOCZYŁO LUB PORUSZYŁO?

......................................................................................................................

5. JAK NASZ PROJEKT WPŁYNĄŁ NA INNYCH LUDZI LUB OTOCZENIE?

......................................................................................................................

6. CZEGO CHCIAŁBYM/CHCIAŁABYM SPRÓBOWAĆ NASTĘPNYM RAZEM?

......................................................................................................................

26



📎 ZAŁĄCZNIK 3

KARTA PARTNERSTWA (SZKOŁA – PARTNER)

NAZWA SZKOŁY: ......................................................

NAZWA INSTYTUCJI PARTNERSKIEJ: ......................................................

TEMAT WSPÓŁPRACY: ......................................................

OKRES TRWANIA: ......................................................

1. ZAKRES WSPÓŁPRACY

OPIS PLANOWANYCH WSPÓLNYCH DZIAŁAŃ:

......................................................................................................................

2. ZOBOWIĄZANIA STRON

STRONA ZAKRES WSPARCIA / ODPOWIEDZIALNOŚĆ

SZKOŁA ......................................................

INSTYTUCJA KULTURY ......................................................

3. OCZEKIWANE EFEKTY WSPÓŁPRACY

......................................................................................................................

4. SPOSÓB DOKUMENTOWANIA I PODSUMOWANIA

(NP. PREZENTACJA, WYSTAWA, FILM, SPOTKANIE EWALUACYJNE)

......................................................................................................................

PODPISY:

SZKOŁA: ............................................................

INSTYTUCJA KULTURY: ............................................................

DATA: ......................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 4

ARKUSZ EWALUACJI PROJEKTU

TYTUŁ PROJEKTU: ......................................................

ZESPÓŁ / KLASA: ......................................................

DATA ZAKOŃCZENIA: ......................................................

1. CO UWAŻAMY ZA NAJWIĘKSZY SUKCES PROJEKTU?

......................................................................................................................

2. CO BYŁO TRUDNE LUB WYMAGAŁO POPRAWY?

......................................................................................................................

3. JAKIE UMIEJĘTNOŚCI ROZWINĘLIŚMY?

 ☐ WSPÓŁPRACA

 ☐ KOMUNIKACJA

 ☐ KREATYWNOŚĆ

 ☐ ODPOWIEDZIALNOŚĆ

 ☐ EMPATIA

 ☐ ORGANIZACJA CZASU

 ☐ WIEDZA PRZEDMIOTOWA

4. JAK OCENIAMY NASZĄ WSPÓŁPRACĘ W GRUPIE?

(1 – BARDZO SŁABA, 5 – BARDZO DOBRA)

 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5

5. JAKIE KORZYŚCI ODNIOSŁA SPOŁECZNOŚĆ LOKALNA?

......................................................................................................................

6. JAK MOŻEMY KONTYNUOWAĆ PROJEKT LUB JEGO EFEKTY?

......................................................................................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 5

LISTA MATERIAŁÓW DOKUMENTACYJNYCH I PROMOCYJNYCH

TYTUŁ PROJEKTU: ......................................................

1. MATERIAŁY WIZUALNE

 ☐ ZDJĘCIA

 ☐ FILM / REPORTAŻ

 ☐ GRAFIKI / PLAKATY

 ☐ MURAL / INSTALACJA ARTYSTYCZNA

2. MATERIAŁY TEKSTOWE

 ☐ ARTYKUŁ / OPIS PROJEKTU

 ☐ POSTY W MEDIACH SPOŁECZNOŚCIOWYCH

 ☐ PREZENTACJA / BROSZURA

3. WYDARZENIA I PROMOCJA

 ☐ PUBLICZNA PREZENTACJA PROJEKTU

 ☐ WYSTAWA / POKAZ / SPOTKANIE Z MIESZKAŃCAMI

 ☐ PUBLIKACJA W MEDIACH LOKALNYCH

4. ARCHIWIZACJA

 ☐ FOLDER WSPÓLNY W CHMURZE

 ☐ PENDRIVE / PŁYTA

 ☐ STRONA INTERNETOWA / BLOG

5. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA DOKUMENTACJĘ

IMIĘ I NAZWISKO: ......................................................

KONTAKT: ......................................................
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1. Wprowadzenie – czym jest Service Learning w kontekście kultury

Service Learning (uczenie się przez zaangażowanie społeczne) to metoda, która pozwala

łączyć działania kulturalne z edukacją obywatelską i społeczną.

W instytucjach kultury oznacza to, że młodzież, dorośli lub seniorzy uczą się poprzez realne

działania artystyczne i społeczne, które odpowiadają na potrzeby lokalnej społeczności.

Instytucja kultury – biblioteka, dom kultury, muzeum, galeria, teatr – staje się przestrzenią, w

której twórczość spotyka się z odpowiedzialnością społeczną, a uczestnicy uczą się poprzez

doświadczenie, refleksję i współpracę.

W Service Learning nie chodzi o jednorazową akcję, ale o proces edukacyjny. Uczestnicy

analizują problem, planują działania, realizują projekt, a następnie omawiają jego rezultaty.

2. Dlaczego warto wdrażać Service Learning w instytucjach kultury

Metoda przynosi korzyści zarówno uczestnikom, jak i samej instytucji.

Dzięki niej:

instytucja staje się bardziej otwarta na mieszkańców i ich potrzeby,

uczestnicy rozwijają kompetencje społeczne, kreatywne i obywatelskie,

animatorzy zyskują nowe narzędzia pracy z grupą,

buduje się dialog międzykulturowy i międzypokoleniowy,

kultura staje się przestrzenią aktywizacji i wspólnoty.

Service Learning pozwala łączyć działania artystyczne z refleksją społeczną – teatr z

aktywizmem, fotografię z edukacją, rękodzieło z ekologią itd...
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3. Etapy realizacji projektu Service Learning w instytucji kultury

I. Diagnoza potrzeb i planowanie

To etap kluczowy – moment, w którym zrozumienie kontekstu lokalnego staje się

fundamentem całego projektu.

Jak to zrobić krok po kroku:

Poznaj społeczność:

Zrób mini-rozpoznanie – porozmawiaj z uczestnikami zajęć, mieszkańcami, lokalnymi

liderami. Zadaj pytania:

Czego w naszym otoczeniu brakuje? Co nas najbardziej boli? Co można by poprawić

przez działania kulturalne?

Użyj prostych narzędzi badawczych:

spacer badawczy po dzielnicy,

mapa zasobów i potrzeb,

burza mózgów z uczestnikami,

wywiady z lokalnymi grupami (seniorzy, młodzież, migranci, rodziny).

Zdefiniuj główny problem i pomysł na działanie.

Np. „Brakuje miejsc do spotkań międzypokoleniowych” → pomysł: warsztaty teatralne

łączące seniorów i młodzież.

„Mieszkańcy nie czują więzi z miejscem” → pomysł: wspólny mural lub wystawa fotografii

„Moja ulica”.

Ustal cele projektu:

Edukacyjny: czego uczestnicy się nauczą (np. współpracy, organizacji wydarzenia, obsługi

sprzętu, kreatywnego myślenia).

Społeczny: komu i jak projekt pomoże (np. poprawa relacji sąsiedzkich, aktywizacja

seniorów, promocja ekologii).

Zaplanuj działania:

opracuj prosty harmonogram,

przydziel odpowiedzialności,

uwzględnij możliwe ryzyka (np. brak frekwencji, trudności techniczne).

Wskazówka praktyczna:

W tym etapie nie bój się prostych pomysłów. Działania nie muszą być duże – ważne, by

wynikały z realnej potrzeby i dawały uczestnikom poczucie sprawstwa. 32



II. Realizacja projektu

To faza działania, w której najważniejsze jest doświadczenie i aktywne uczestnictwo.

Animator nie prowadzi zajęć jak wykładowca, ale tworzy bezpieczne i inspirujące

środowisko, w którym uczestnicy mogą realizować własne pomysły.

Jak działać w praktyce:

Rozpocznij od wspólnego warsztatu integracyjnego. Pomaga to zbudować zaufanie i

poczucie wspólnoty. Można użyć metod dramy, zabaw ruchowych, pracy z fotografią lub

muzyką. Zadbaj o różnorodność działań. Projekty Service Learning w instytucjach kultury

mogą obejmować: warsztaty artystyczne (plastyczne, teatralne, fotograficzne), wydarzenia

społeczne (piknik, akcja w przestrzeni miejskiej), działania ekologiczne (recykling, ogród

społeczny), projekty dokumentalne (film, podcast, wystawa).

Oddaj uczestnikom odpowiedzialność.

Niech młodzież sama zaproponuje tytuł wystawy, sposób promocji czy układ scenografii.

Pozwól im popełniać drobne błędy – to część procesu uczenia się. Współpracuj

międzysektorowo. Zaproś szkoły, biblioteki, lokalne NGO i samorząd. Taka współpraca

wzmacnia oddziaływanie projektu i poszerza grupę odbiorców.

Dokumentuj wszystko.

Twórz kronikę projektu: zdjęcia, nagrania, cytaty uczestników. Po każdym spotkaniu zapisz

kilka zdań o nastrojach i postępach.

Traktuj każdy etap działania jak „lekcję w działaniu”. Uczestnicy nie tylko

tworzą, ale też uczą się planowania, współpracy i refleksji.

III. Refleksja

Refleksja to moment zatrzymania – czas na zastanowienie się nad sensem i znaczeniem

podjętych działań. W projektach kulturalnych można ją prowadzić w sposób kreatywny i

nieformalny. Jak ją wprowadzać:

Po każdym spotkaniu poświęć 10–15 minut na rozmowę:

Co się dziś wydarzyło? Co było dla nas ważne? Czego się nauczyliśmy?

Używaj różnych form refleksji: kolaż lub mapa emocji, dziennik projektowy, tablica z

cytatami uczestników, wspólne nagranie krótkiego wideo-podsumowania. Zachęcaj do

autorefleksji: Każdy uczestnik może wypełnić krótką kartę refleksji po warsztacie lub

etapie projektu. Łącz refleksję z wartościami kultury:

Co nasze działania mówią o społeczności? Jak sztuka może budować więzi? Co znaczą

pojęcia takie jak solidarność, odpowiedzialność, wspólnota w naszym projekcie?

Refleksja nie musi być długa. Ważne, by była regularna i autentyczna –

pomaga zrozumieć, że uczymy się nie tylko tworząc, ale też analizując swoje

doświadczenia. 33



IV. Prezentacja rezultatów

Ten etap ma ogromne znaczenie dla uczestników – to moment, w którym świat zewnętrzny widzi ich

wysiłek i rozwój. Jak przygotować prezentację? Zadbaj o kontekst i formę:

wystawa, pokaz filmu, koncert, czytanie performatywne, prezentacja w szkole, publikacja online.

Uwzględnij proces, nie tylko efekt:  pokaż zdjęcia z prób, krótkie nagrania, cytaty uczestników,

opowiedz historię projektu: skąd pomysł, co się zmieniło, co nas zaskoczyło.

Zaangażuj uczestników w przygotowanie wydarzenia:

niech prowadzą spotkanie, oprowadzają gości, moderują dyskusję.

Zaproszenie społeczności:

rodzice, mieszkańcy, lokalni partnerzy, samorząd – niech zobaczą, że projekt miał realne znaczenie.

Podziękuj wszystkim uczestnikom: wręcz certyfikaty, pochwały, wyróżnienia; pokaż, że każdy wkład

jest ważny.

Prezentacja to nie koniec – to święto wspólnoty. Uczestnicy czują dumę, a instytucja

wzmacnia swój wizerunek jako miejsca, które inspiruje i łączy ludzi.

V. Ewaluacja i kontynuacja

Ostatni etap to nie tylko podsumowanie, ale też początek nowych działań. Jak przeprowadzić

ewaluację? Rozmowa ewaluacyjna:

Co nam się udało?

Co było najważniejsze?

Jakie emocje towarzyszyły uczestnikom?

Co chcemy kontynuować?

Zbierz opinie:

krótkie ankiety, rozmowy indywidualne, wpisy do „księgi projektu”.

Opracuj wnioski:

spisz 3–5 rekomendacji, które pomogą ulepszyć kolejne działania.

Utrwal rezultaty:

przygotuj wystawę poprojektową, publikację PDF lub wpis na stronie instytucji., zachowaj

dokumentację w archiwum – może posłużyć jako materiał edukacyjny.

Kontynuacja:

zaplanuj, jak utrzymać efekty: np. cykl warsztatów, grupa wolontariuszy, roczny program Service

Learning.

Po zakończeniu projektu zaproś uczestników do współtworzenia nowej inicjatywy.

Utrzymanie relacji i energii po projekcie to klucz do trwałego rozwoju społecznego

wymiaru kultury. 34



4. Rola animatora i tutora

Animator kultury w projekcie Service Learning to facylitator procesu edukacyjnego, nie tylko

organizator wydarzeń.  Jego zadania: wspiera grupę w planowaniu i podejmowaniu decyzji, dba o

relacje, bezpieczeństwo i atmosferę współpracy, inicjuje refleksję i pomaga uczestnikom odkrywać

znaczenie ich działań, łączy twórczość z wartościami społecznymi i edukacyjnymi, zachęca do dialogu

z lokalną społecznością.

Tutor nie ocenia, ale towarzyszy, słucha, zadaje pytania i wzmacnia poczucie sprawczości

uczestników.

5. Jak budować partnerstwa z edukacją formalną

Service Learning najlepiej działa tam, gdzie instytucje kultury i szkoły współpracują.

Przykłady form współpracy:

wspólne projekty artystyczno-społeczne (np. teatr społeczny, fotografia dokumentalna),

zajęcia terenowe i warsztaty realizowane poza szkołą,

mentoring – animatorzy jako tutorzy wspierający uczniów w refleksji i twórczości,

wymiana doświadczeń i wspólne ewaluacje.

Dzięki partnerstwu:

szkoła zyskuje przestrzeń do działania,

instytucja kultury zyskuje świeżą energię i nowe pomysły,

społeczność lokalna korzysta z efektów współpracy.

6. Jak wdrożyć i utrwalić Service Learning w instytucji kultury

Umieść metodę w strategii edukacyjnej lub programie działań społecznych instytucji.

Przeprowadź krótkie szkolenia dla zespołu animatorów.

Zacznij od małego projektu pilotażowego.

Zapraszaj szkoły i grupy młodzieżowe do współtworzenia.

Dokumentuj doświadczenia i dziel się nimi z innymi placówkami.

Podsumowanie

Service Learning w instytucjach kultury to narzędzie łączenia sztuki, edukacji i odpowiedzialności

społecznej. Pozwala tworzyć działania, które nie tylko rozwijają kompetencje uczestników, ale też

realnie wpływają na otoczenie. Instytucja, która wdraża Service Learning, staje się miejscem, gdzie

kultura ma moc przemiany – uczy, łączy, inspiruje i wzmacnia wspólnotę.
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📎 ZAŁĄCZNIK 1

KARTA PROJEKTU SERVICE LEARNING (DLA INSTYTUCJI KULTURY)

Tytuł projektu: ....................................................................................

Instytucja: ....................................................................................

Koordynator / animator: ....................................................................................

Zespół uczestników: ....................................................................................

Okres realizacji: ....................................................................................

1. Diagnoza potrzeb

Jakie potrzeby społeczne lub kulturowe zostały zidentyfikowane w środowisku lokalnym?

......................................................................................................................

......................................................................................................................

2. Cele projektu

Cel edukacyjny (czego uczestnicy się nauczą):

......................................................................................................................

Cel społeczny (komu i jak pomożemy / co zmienimy):

......................................................................................................................

3. Działania

Etap Opis działania Odpowiedzialni Termin Partnerzy / zasoby

4. Formy twórcze

☐ Warsztaty artystyczne

☐ Wystawa / pokaz

☐ Film / fotografia

☐ Akcja społeczna / performans

☐ Inne: ....................................................................................

5. Rezultaty

......................................................................................................................

6. Dokumentacja

(zdjęcia, notatki, materiały promocyjne, wywiady z uczestnikami)

......................................................................................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 2

KARTA REFLEKSJI UCZESTNIKA / TUTORA

Imię i nazwisko: ....................................................................................

Nazwa projektu: ....................................................................................

Data: ....................................................................................

1. Co dziś zrobiliśmy?

......................................................................................................................

2. Co mnie najbardziej poruszyło lub zainspirowało?

......................................................................................................................

3. Czego się nauczyłem/am dzięki temu działaniu?

......................................................................................................................

4. Co było trudne lub zaskakujące?

......................................................................................................................

5. Jak nasz projekt wpłynął na innych uczestników lub społeczność?

......................................................................................................................

6. Jak to doświadczenie może mi się przydać w przyszłości?

......................................................................................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 3

KARTA PARTNERSTWA (INSTYTUCJA KULTURY – SZKOŁA / NGO / GRUPA SPOŁECZNA)

Nazwa instytucji kultury: ....................................................................................

Partner projektu: ....................................................................................

Temat współpracy: ....................................................................................

Okres trwania: ....................................................................................

1. Wspólne cele

......................................................................................................................

2. Zakres działań

StronaZadania / zobowiązania

Instytucja kultury

.............................................................

Partner

.............................................................

3. Wsparcie i zasoby

(np. przestrzeń, sprzęt, promocja, mentorzy, materiały edukacyjne)

 ......................................................................................................................

4. Dokumentowanie i podsumowanie

......................................................................................................................

Podpisy:

 Instytucja kultury: .......................................................

 Partner: .......................................................

 Data: ....................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 4

ARKUSZ EWALUACJI PROJEKTU SERVICE LEARNING

Tytuł projektu: ....................................................................................

Instytucja: ....................................................................................

Data zakończenia: ....................................................................................

1. Najważniejsze rezultaty projektu

......................................................................................................................

2. Co było największym sukcesem?

......................................................................................................................

3. Co sprawiło trudność lub wymaga poprawy?

......................................................................................................................

4. Jakie kompetencje rozwinęli uczestnicy?

☐ Współpraca

 ☐ Komunikacja

 ☐ Kreatywność

 ☐ Odpowiedzialność społeczna

 ☐ Empatia

 ☐ Organizacja i planowanie

 ☐ Refleksja i analiza

5. Jak projekt wpłynął na społeczność lokalną lub wizerunek instytucji?

......................................................................................................................

6. Co chcemy kontynuować lub rozwinąć w przyszłości?

......................................................................................................................
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📎 ZAŁĄCZNIK 5

LISTA MATERIAŁÓW DOKUMENTACYJNYCH I PROMOCYJNYCH

Tytuł projektu: ....................................................................................

Koordynator: ....................................................................................

1. Materiały wizualne

☐ Zdjęcia z działań

 ☐ Film / reportaż

 ☐ Grafiki / plakaty

 ☐ Dokumentacja wystawy lub performansu

2. Materiały tekstowe

☐ Opis projektu

 ☐ Relacja / artykuł prasowy

 ☐ Posty w mediach społecznościowych

 ☐ Wywiady z uczestnikami

3. Promocja i prezentacja

☐ Publiczne wydarzenie

 ☐ Wystawa / pokaz / film

 ☐ Publikacja na stronie internetowej

 ☐ Materiały drukowane

4. Archiwizacja

☐ Folder cyfrowy (chmura / pendrive)

 ☐ Publikacja PDF

 ☐ Zbiór zdjęć i filmów

5. Osoba odpowiedzialna za dokumentację

Imię i nazwisko: ....................................................................................

 Kontakt: ....................................................................................
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MOTYWOWANIE
MŁODYCH LUDZI

DO
ZAANGAŻOWANIA
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Motywowanie młodych ludzi do działania

Motywowanie młodych ludzi do działania to proces wielowymiarowy, który wymaga

zrozumienia ich potrzeb, sposobu postrzegania świata i indywidualnych różnic.

Współczesna młodzież dorasta w warunkach intensywnych zmian społecznych, cyfrowych

i klimatycznych, które kształtują ich wartości, cele i styl życia. Tradycyjne metody mobilizacji

oparte na autorytecie lub obowiązku szkolnym tracą skuteczność. Zamiast tego coraz

większe znaczenie zyskują metody oparte na partnerskim podejściu, autonomii,

sensowności działania oraz wspólnocie.
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1. Autentyczność i sens działania

Młodzi ludzie angażują się wtedy, gdy czują, że ich działania mają sens i są zgodne z ich

wartościami. Nie motywuje ich samo „robienie projektu”, ale świadomość, po co to robią i

dla kogo to ma znaczenie.

Dorosły, który potrafi wyjaśnić, dlaczego dane działanie jest istotne, pokazując jego realny

wpływ na świat (nawet w małej skali), budzi prawdziwe zaangażowanie. Warto zapraszać

młodzież do rozmowy o sensie – zamiast mówić „zrób to, bo musisz”, lepiej zapytać „jak

myślisz, komu to pomoże?”

Praktyczna wskazówka:

 Zamiast rozpoczynać projekt od prezentacji celów nauczyciela czy koordynatora,

rozpocznij go od rozmowy z uczestnikami: „Jakie sprawy są dla was ważne?”, „Co

chcielibyście zmienić w swojej szkole, w dzielnicy, w świecie?”.

2. Autonomia i współdecydowanie

Młodzież potrzebuje wpływu. Działania, w których młodzi ludzie są jedynie „odbiorcami” lub

„wykonawcami” poleceń, szybko tracą dla nich sens. Uczestnictwo oparte na autonomii i

współdecydowaniu prowadzi do poczucia sprawczości – a to jeden z najsilniejszych

motywatorów wewnętrznych.

Warto więc zaprosić uczniów lub uczestników projektu do wspólnego ustalania celów,

tematów działań, form promocji, a nawet budżetu.

Praktyczna wskazówka:

 Zorganizuj warsztat planowania w formie mapy myśli. Pozwól każdemu zaproponować

pomysł i wspólnie wybierzcie 2–3, które są najbliższe wartościom grupy.

3. Wspólnota i relacje

Młodzi ludzie motywują się nawzajem. Współpraca z rówieśnikami, tworzenie grup,

poczucie wspólnoty i zaufania to podstawa trwałego zaangażowania. Współczesne

badania psychologiczne pokazują, że to więź społeczna, a nie sama nagroda, jest

najtrwalszym źródłem motywacji.

Warto więc stawiać na działania zespołowe, gdzie każdy uczestnik ma swoją rolę i może

wnieść coś od siebie. Zespół, w którym panuje atmosfera otwartości i szacunku, naturalnie

wzmacnia zaangażowanie.

Praktyczna wskazówka:

 Na początku projektu zorganizuj spotkanie integracyjne – np. krótką grę terenową,

wspólne gotowanie, warsztat fotograficzny. Wzajemne poznanie się i rozmowa o

wartościach budują zaufanie i zaangażowanie. 43



4. Docenienie i informacja zwrotna

Młodzież potrzebuje wiedzieć, że jej wysiłek ma znaczenie. Uznanie, pochwała, feedback –

to nie są drobiazgi, tylko kluczowe narzędzia budowania motywacji.

Ważne, by pochwały były konkretne i szczere. Zamiast ogólnego „super praca”, lepiej

powiedzieć „doceniam, że przejęłaś inicjatywę i zaprosiłaś nowych uczestników do

projektu”.

Praktyczna wskazówka:

 Po każdym etapie projektu zrób krótkie spotkanie „feedbackowe”. Niech każdy uczestnik

powie, co poszło dobrze i co można poprawić. Taka forma uczy odpowiedzialności i

samooceny.

5. Rola tutorów, mentorów i facylitatorów

Dorosły nie musi być liderem projektu – może być towarzyszem procesu. W metodzie

Service Learning, podobnie jak w animacji kultury, rola dorosłego polega na wspieraniu

refleksji, zadawaniu pytań i inspirowaniu, nie na ocenianiu.

Praktyczna wskazówka:

 Stosuj pytania refleksyjne:

Co było dla ciebie dziś ważne?

Czego się nauczyłaś/nauczyłeś?

Jak twoje działanie wpłynęło na innych?

To pozwala młodzieży samodzielnie odkrywać sens działania.
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6. Równowaga między nauką a działaniem

Dla młodzieży istotne jest, by projekt nie był tylko „akcją pomocową”, lecz także procesem,

w którym coś zyskują – wiedzę, doświadczenie, umiejętności, emocje. Gdy projekt ma

element edukacyjny i element społeczny, staje się miejscem rozwoju.

W Service Learning ta równowaga jest kluczowa: uczymy się, pomagając, a pomagamy,

ucząc się.

Praktyczna wskazówka:

 Zachęć uczniów, by prowadzili dziennik projektu – zapisując nie tylko, co zrobili, ale też

czego się nauczyli. To rozwija umiejętność refleksji i autorefleksji.

7. Emocje i bezpieczeństwo

Nie da się angażować młodzieży bez emocji. Działania, które wzbudzają radość,

wzruszenie, poczucie wspólnoty lub dumy, zostają w pamięci i budują motywację.

Jednocześnie uczestnicy muszą czuć się bezpiecznie – psychicznie, emocjonalnie i

społecznie. Krytyka, presja lub brak zaufania niszczą chęć działania.

Praktyczna wskazówka:

 Wprowadź zasadę „bezpiecznej przestrzeni” – każdy ma prawo do swojego zdania, błędu

i emocji. Wspólnie stwórzcie zasady współpracy, np.: „Słuchamy się nawzajem”, „Nie

wyśmiewamy pomysłów”, „Pomagamy sobie”.

8. Cyfrowa ekspresja i media społecznościowe

Świat młodzieży to świat mediów cyfrowych. Dlatego projekty, które dają im możliwość

tworzenia treści – filmów, zdjęć, postów, podcastów, vlogów – są bardziej angażujące.

Media mogą być narzędziem samowyrazu, promocji idei i budowania wspólnoty.

Praktyczna wskazówka:

 Zaproponuj uczestnikom, by sami prowadzili media społecznościowe projektu. Ustalcie

wspólne zasady publikacji i odpowiedzialność za treści. Dla wielu młodych to ważny

element tożsamości i przestrzeń rozwoju.
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9. Grywalizacja i element zabawy

W projektach młodzieżowych doskonale sprawdzają się elementy grywalizacji. Punkty,

odznaki, misje czy poziomy motywują do zaangażowania, szczególnie na wczesnym etapie

pracy.

Najlepiej, gdy gra nie ma charakteru rywalizacji, lecz współpracy i humoru.

Praktyczna wskazówka:

 Stwórzcie wspólnie „mapę wyzwań” – za każde wykonane zadanie zespół zdobywa

punkty lub symbole, które później można wymienić na wspólne świętowanie, np. pizzę,

wyjście do kina lub dzień bez szkoły.

10. Widoczność efektów i świętowanie sukcesów

Motywacja wzrasta, gdy młodzi ludzie widzą efekty swojej pracy. Uroczyste zakończenie

projektu, wystawa, publikacja, film lub nawet plakat podsumowujący działania – wszystko

to daje poczucie sensu.

Świętowanie powinno obejmować nie tylko „najlepszych”, ale wszystkich uczestników – bo

każdy wniósł coś ważnego.

Praktyczna wskazówka:

 Zorganizuj wydarzenie podsumowujące projekt. Niech młodzież sama je przygotuje –

wybierze miejsce, formę, zaproszonych gości. To zwiększy ich poczucie dumy i

odpowiedzialności.
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11. Mentoring i relacje międzypokoleniowe

Młodzież czerpie inspirację od dorosłych, którzy potrafią słuchać, a nie pouczać. Relacja

mistrz–uczeń zastępuje dziś relacja partnerska.

Mentor (nauczyciel, artysta, animator) nie mówi: „Zrób to tak”, ale pyta: „Co chcesz

osiągnąć?”, „Jak mogę ci pomóc?”.

Praktyczna wskazówka:

 Zaproś do projektu lokalnych dorosłych – seniorów, przedsiębiorców, artystów – którzy

mogą być dla młodych inspiracją i źródłem wiedzy. Wzajemne uczenie się pokoleń

wzmacnia obie strony.

12. Refleksja i uznanie efektów uczenia się

Refleksja jest jednym z najważniejszych elementów Service Learning. Pomaga młodym

ludziom uświadomić sobie, czego się nauczyli – nie tylko w sensie wiedzy, ale też postaw i

emocji.

Praktyczna wskazówka:

 Po każdym działaniu zadaj uczestnikom trzy pytania:

Co się dziś wydarzyło?

Co to dla mnie znaczy?

Co z tym dalej zrobię?

Dzięki temu projekt staje się procesem świadomego rozwoju.

13. Ewaluacja i dalsze działania

Ewaluacja to nie tylko sprawdzenie, co się udało, ale także rozmowa o emocjach,

doświadczeniach i zmianie. Zachęć uczestników, by wspólnie ocenili projekt: co im się

podobało, co było trudne, co chcieliby kontynuować.  Dzięki temu czują, że ich głos jest

ważny – a to motywuje bardziej niż jakakolwiek nagroda.

Praktyczna wskazówka:

 Na zakończenie projektu przygotujcie wspólnie „mapę wspomnień” – kolaż ze zdjęć,

cytatów i wniosków. Niech to będzie wizualne podsumowanie drogi, jaką przeszli.
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14. Psychologiczne aspekty motywacji młodzieży

Skuteczne motywowanie wymaga rozumienia podstawowych mechanizmów

psychologicznych. Współczesne teorie motywacji – zwłaszcza teoria autodeterminacji

(Deci i Ryan) – wskazują trzy kluczowe potrzeby, które warunkują wewnętrzne

zaangażowanie:

Autonomia – potrzeba samodzielności i decydowania o sobie.

Kompetencja – potrzeba poczucia, że coś potrafię i rozwijam się.

Relacja (więź) – potrzeba bycia częścią grupy i bycia zauważonym.

Gdy te trzy elementy są spełnione, młodzi ludzie działają z własnej woli, a nie z przymusu.

Praktyczna wskazówka:

 Podczas planowania projektu zadaj sobie trzy pytania:

Czy młodzież ma realny wpływ na decyzje (autonomia)?

Czy uczą się nowych rzeczy i widzą postęp (kompetencja)?

Czy czują się częścią grupy (relacja)?

Jeśli na wszystkie odpowiesz „tak”, projekt ma duży potencjał motywacyjny.

15. Porażka jako część procesu

W kulturze edukacyjnej często unika się błędów, tymczasem młodzież uczy się właśnie

przez eksperymenty.  Porażka nie jest końcem, lecz momentem refleksji i wzrostu. Warto

rozmawiać o tym otwarcie – pokazywać, że każda trudność to krok w rozwoju. Dzięki temu

młodzi ludzie uczą się odwagi i odporności psychicznej.

Praktyczna wskazówka:

 Wprowadź w grupie zasadę: „Nie ma błędów – są tylko lekcje”.

 Po nieudanym działaniu zapytaj: „Czego nas to nauczyło?” zamiast „Dlaczego się nie

udało?”.
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16. Włączanie emocji i pasji

Młodzież reaguje na autentyczność i entuzjazm prowadzących.

Najlepszym sposobem na motywowanie jest pokazywanie własnej pasji – jeśli nauczyciel

lub animator sam wierzy w to, co robi, inspiruje innych do działania.

Działania artystyczne, kreatywne, ruchowe, angażujące emocje – jak teatr, fotografia, film,

muzyka – mają wyjątkową moc. Pozwalają wyrażać siebie i jednocześnie budować więź z

grupą. Przykład: pasjonat muzyki może prowadzić warsztaty rytmiczne z dziećmi, a

miłośniczka fotografii – przygotować wystawę o sąsiedzkich historiach.

Praktyczna wskazówka:

 Zachęcaj młodych, by odkrywali swoje zainteresowania i przekładali je na działania

społeczne.

 17. Długofalowość i kontynuacja

Motywacja utrwala się, gdy działanie nie kończy się wraz z projektem. Jeśli młodzi ludzie

widzą, że ich inicjatywy zostają w przestrzeni publicznej – np. mural, strona internetowa,

podcast – czują dumę i sens.

Praktyczna wskazówka:

 Pomóż młodzieży zaplanować ciąg dalszy:

Jak można kontynuować projekt po jego zakończeniu?

Jakie kolejne działania wynikają z tego doświadczenia?

Kogo można zaangażować w przyszłości?

Takie pytania wzmacniają myślenie długoterminowe i poczucie wpływu.

18. Podsumowanie

Motywacja młodych ludzi nie rodzi się z obowiązku, lecz z poczucia sensu, wpływu i

wspólnoty. Rolą dorosłych jest stworzenie warunków, w których te trzy elementy mogą się

pojawić. Skuteczny animator, nauczyciel czy mentor:

słucha, zanim zaproponuje,

współtworzy, zamiast narzucać,

docenia, zamiast oceniać,

daje przestrzeń, zamiast ograniczać.

Młodzież nie potrzebuje być motywowana – potrzebuje być zauważona. Prawdziwa

motywacja rośnie tam, gdzie młodzi czują się ważni, potrzebni i wolni w działaniu.
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KONIEC
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