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Introdução 

O projeto “Service Learning in Culture”, cofinanciado pelo Erasmus+, tem como foco unir a educação com 
ações em prol da comunidade. Esta publicação reúne exemplos de diferentes países da Europa, 
apresentando práticas bem-sucedidas de aprendizagem por meio do serviço (Service Learning) e de 
engajamento cultural. O objetivo é inspirar profissionais que atuam com jovens, educadores e tomadores 
de decisão a adotarem o SL como uma ferramenta para promover a cidadania, proteger o patrimônio 
cultural e desenvolver as habilidades dos jovens. 

Metodologia 
O service learning é uma abordagem inovadora na educação, que integra o aprendizado acadêmico com 
ações de impacto social. Os participantes vivenciam experiências práticas ao mesmo tempo em que 
desenvolvem habilidades interpessoais, como trabalho em equipe, liderança e comunicação, respondendo 
diretamente às necessidades reais da comunidade local. Essa metodologia se baseia em um processo 
estruturado: 

• Identificação do problema social – Ação conjunta de estudantes, professores e organizações 
locais para reconhecer os principais desafios.

• Planejamento e implementação – Desenvolvimento de soluções por meio de atividades práticas, 
pesquisas e colaboração em equipe.

• Reflexão e avaliação – análise dos resultados do projeto, seu impacto e as lições aprendidas.

• Disseminação e sustentabilidade – compartilhamento de soluções comprovadas e garantia da 
continuidade das ações.
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Estudo de Caso: Navegador de Ideias, Polônia 

Introdução 
O projeto Navegador de Ideias (BEDNARSKA SZKOŁA REALNA) é uma iniciativa liderada por 
estudantes na Polônia, voltada para fortalecer as habilidades dos jovens por meio de atividades 
educativas e ações solidárias. Os participantes criaram soluções inovadoras para apoiar crianças de 
contextos mais vulneráveis, organizando campanhas para arrecadar fundos destinados a cobrir 
despesas de transporte dos que mais precisam. A iniciativa estimula colaboração, criatividade e 
senso de responsabilidade social entre os jovens, além de promover igualdade de acesso à 
educação. 

Públicos-alvo 
• Estudantes do ensino fundamental e médio – Jovens engajados em atividades de 

voluntariado e campanhas de arrecadação de fundos. 
• Crianças em situação financeira vulnerável – Beneficiários dos recursos arrecadados, que 

garantem melhores oportunidades de acesso à educação. 
• Professores e mentores – Deram apoio aos estudantes na elaboração do projeto, na 

administração dos recursos e no desenvolvimento das habilidades de liderança.
• Membros da comunidade local e empresas – Contribuíram com suporte financeiro e 

doações materiais para impulsionar as campanhas de arrecadação.



Problema solucionado
O projeto teve como foco a dificuldade de acesso à educação enfrentada por crianças de 
comunidades menos favorecidas. Muitos estudantes esbarravam em obstáculos financeiros, o que 
dificultava a presença nas aulas e a participação em atividades extracurriculares. Além disso, a 
iniciativa buscou:

• Ampliar a conscientização da sociedade sobre as desigualdades na educação.
• Ensinar aos alunos habilidades práticas para organizar campanhas de arrecadação e lidar 

com finanças.
• Incentivar os jovens a participarem ativamente do voluntariado e de ações em prol da 

comunidade local. 

Objetivos 
O Projeto Navegador de Ideias teve como propósito: 

• Desenvolver e implementar iniciativas de arrecadação de fundos lideradas por estudantes. 
• Oferecer apoio financeiro para o transporte escolar de crianças de famílias com menos 

recursos.
• Promover o voluntariado como ferramenta para desenvolver responsabilidade, liderança e 

trabalho em equipe.
• Mobilizar a comunidade local para apoiar a igualdade no acesso à educação.



Métodos Utilizados 
Campanhas de arrecadação organizadas por estudantes – Realização de ações solidárias, 
coletas e iniciativas com apoio de patrocinadores. 
Engajamento da comunidade – Parceria com empresas e instituições locais para obtenção de 
apoio financeiro e doações materiais. 
Oficinas e mentoria – Desenvolvimento de habilidades em gestão de projetos, planejamento 
orçamentário e empreendedorismo social entre os alunos. 
Campanhas de conscientização – Utilização das redes sociais e de eventos locais para divulgar 
questões educacionais e incentivar a participação. 

Resultados e impactos positivos:
• Foram arrecadados recursos significativos, possibilitando o custeio do transporte para 

estudantes de comunidades menos favorecidas.
• Os alunos participaram ativamente de ações sociais e voluntariado.
• A colaboração entre escolas, empresas e a comunidade local foi fortalecida.
• Estudantes desenvolveram habilidades práticas em gestão, finanças e liderança de projetos.

• Foi cultivada entre os jovens uma postura cidadã e a vontade de contribuir para o bem-estar 
coletivo.

Desafios enfrentados e aprendizados adquiridos
Manter o engajamento a longo prazo – O desafio foi sustentar a motivação e a participação ativa 
dos estudantes durante todo o projeto. 

Restrições financeiras – A captação contínua de recursos exigiu colaboração constante com 
parceiros e adoção de estratégias inovadoras para arrecadação de fundos. 

Equilibrar estudo e ativismo – Foi fundamental que os alunos conseguissem conciliar suas 
responsabilidades escolares com o envolvimento nas ações sociais. 

Apesar dessas dificuldades, o projeto demonstrou que o aprendizado por meio do SL responde 
eficazmente aos desafios sociais, ao mesmo tempo em que proporciona aos jovens habilidades 
valiosas para a vida. A iniciativa destacou o poder da juventude para promover mudanças reais 
na comunidade local. 

Resumo 
O projeto Navegador de Ideias conseguiu unir SL e empreendedorismo social, permitindo que os 
alunos atuassem de fato para ampliar as oportunidades educacionais. Ao estimular liderança, 
cooperação e senso de responsabilidade social, tornou-se referência para programas liderados por 
jovens. 



Estudo de caso: Universidade Católica de Lublin (KUL) – Apoio ao 
ensino remoto na Polônia 

Introdução 
Universidade Católica de Lublin (KUL) lançou um projeto de service-learning para ajudar crianças 
que enfrentavam dificuldades com o ensino remoto durante a pandemia de COVID-19. Estudantes da 
universidade participaram ativamente, oferecendo tutoria e aulas online, auxiliando alunos mais jovens 
a se adaptarem ao novo cenário educacional. Essa iniciativa ressaltou a importância do 
service-learning na promoção da colaboração entre gerações e inclusão digital. 

Públicos-alvo 
• Alunos do ensino fundamental e médio – beneficiários de tutoria e suporte digital. 
• Estudantes da KUL – envolvidos em service-learning oferecendo auxílio acadêmico e orientação. 

• Professores e funcionários das escolas – colaboraram com os estudantes para identificar alunos 
que necessitavam de apoio e implementar soluções adequadas. 

• Pais e responsáveis – Receberam orientações para ajudar as crianças no ensino remoto. 

Descrição do problema 

• O projeto buscou reduzir os desafios enfrentados durante a transição para o ensino a distância: 

• Desigualdade digital – Muitas crianças não tinham acesso a equipamentos adequados ou 
encontravam dificuldades para utilizar plataformas educacionais online. 

• Perda de continuidade nos estudos – O contato limitado em sala de aula resultou em lacunas no 
aprendizado e queda no desempenho escolar. 

• Isolamento social – A ausência de interação com colegas afetou negativamente a motivação e o 
bem-estar emocional dos alunos. 

• Dificuldades dos pais – Muitos responsáveis não conseguiram apoiar efetivamente as crianças no 
ensino remoto devido ao trabalho ou à falta de familiaridade com ferramentas digitais. 

Premissas do projeto 
O objetivo da iniciativa foi: 

• Oferecer apoio online aos alunos, como reforço escolar e auxílio nas tarefas de casa, 
especialmente àqueles que enfrentam dificuldades com o ensino remoto. 

• Preparar os universitários para atuarem como mentores, desenvolvendo neles habilidades de 
liderança e pedagogia. 

• Reduzir as desigualdades educacionais por meio de suporte extra aos estudantes que mais 
precisam. 

• Fortalecer a parceria entre universidades e escolas para enfrentar juntos os novos desafios do 
ensino. 



Métodos Utilizados 
Tutoria online individual e em grupo – Estudantes universitários conduziram as aulas por meio de 
plataformas digitais. 
Oficinas para alunos e pais – Encontros voltados para técnicas eficazes de estudo, gestão do 
tempo e habilidades digitais. 
Apoio emocional e motivacional – Os estudantes participaram de atividades interativas que 
ajudaram a manter o engajamento durante o aprendizado. 
Parceria com as escolas – Foram identificados os alunos que mais precisavam de apoio e o 
auxílio foi adaptado às necessidades deles. 

Resultados e impactos positivos 
Melhora no desempenho escolar e avanço nas habilidades digitais entre estudantes do ensino 
fundamental e médio. 

Laços de mentoria mais fortes entre universitários e alunos mais jovens. 
Os pais sentiram-se mais confiantes ao apoiar a educação dos filhos. 
As universidades passaram a se envolver mais ativamente em iniciativas educacionais voltadas 
para a comunidade local. 



Desafios
Desigualdade no acesso à internet – Alguns estudantes enfrentaram conexões instáveis, o que 
exigiu a implementação de métodos alternativos de ensino.

Dificuldade de engajamento – Manter a motivação dos alunos em um sistema totalmente remoto 
mostrou-se um desafio recorrente.

Necessidade de formação estruturada – Estudantes universitários tiveram grandes ganhos ao 
participarem de atividades extras voltadas para métodos de ensino e comunicação. 

Apesar dos desafios enfrentados, o projeto comprovou que as instituições de ensino superior 
podem desempenhar um papel essencial na superação de crises educacionais. Ficou evidente a 
importância do aprendizado prático, que estimula empatia, flexibilidade e capacidade de 
resolução de problemas entre os estudantes. 

Resumo 
A iniciativa da Universidade Católica de Lublin evidenciou a relevância do SL na superação de 
desafios urgentes na educação. Ao conectar universitários com alunos mais jovens, o projeto 
ofereceu apoio concreto ao aprendizado e proporcionou aos futuros professores uma valiosa 
experiência pedagógica prática. Esse modelo de cooperação entre universidade e comunidade local 
pode ser replicado com sucesso em outros contextos educacionais para promover o acesso digital 
e a igualdade nas oportunidades de aprendizado.



Estudo de Caso: Teatro Integrador na Universidade Católica de 
Lublin (KUL), Polônia 

Introdução 
Universidade Católica de Lublin (KUL) desenvolveu uma iniciativa educacional voltada à 
promoção da inclusão social por meio do teatro participativo. O projeto envolveu estudantes e 
pessoas com deficiência, que juntos criaram espetáculos e utilizaram a arte como ferramenta de 
integração social. A proposta valorizou a colaboração criativa, a empatia e o poder das narrativas 
para fomentar o entendimento entre diferentes grupos sociais. 

Público-alvo 
• Estudantes da KUL – Atuaram como atores, animadores e organizadores do projeto. 

• Pessoas com deficiência – Participaram ativamente das apresentações, encontrando espaço 
para se expressar. 

• Professores e mentores – Ofereceram suporte através de conhecimento e experiência em 
teatro e educação inclusiva. 

• Comunidade local — Participou como público, contribuindo para ampliar a conscientização 
sobre inclusão social.

Problema identificado
O projeto enfrentou diversos desafios sociais e educacionais:

• Exclusão social de pessoas com deficiência — Acesso limitado à participação em eventos 
culturais e artísticos.

• Falta de experiências educacionais inclusivas — Poucos programas universitários promoviam 
a colaboração entre estudantes e diferentes grupos sociais.

• Estereótipos e conceitos equivocados — Era necessário desconstruir percepções negativas 
sobre deficiência e incentivar a abertura ao diálogo.

• Pouca aplicação da arte na educação — O teatro era raramente explorado como ferramenta 
de engajamento social e educacional.

Propostas do projeto
O projeto foi criado com o objetivo de:

• Utilizar o teatro como ferramenta para promover o diálogo e o entendimento mútuo entre 
estudantes e pessoas com deficiência.

• Oferecer aos estudantes uma vivência educativa que estimule o desenvolvimento da 
responsabilidade social.

• Incentivar a participação ativa de pessoas com deficiência em eventos culturais.
• Combater estereótipos por meio de espetáculos envolventes e interativos.



Métodos Utilizados

• Oficinas teatrais inclusivas – Alunos e pessoas com deficiência criaram juntos apresentações, 
improvisando e escrevendo roteiros em equipe.

• Atividades sensoriais e de movimento – Aplicadas para fortalecer a confiança, a autoestima e 
a liberdade de expressão dos participantes.

• Apresentações públicas – Os espetáculos realizados envolviam a comunidade local e 
contribuíam para promover a conscientização sobre inclusão.

• Sessões de reflexão e conversa – Os participantes eram convidados a compartilhar suas 
percepções e experiências adquiridas durante os workshops.



Resultados e impactos positivos 
• Maior autoconfiança e aprimoramento das habilidades de comunicação entre pessoas com 

deficiência. 
• Crescimento da empatia e da consciência social entre os estudantes 

universitários. 
• Envolvimento mais ativo da comunidade graças a eventos culturais integrativos. 
• Aumento da conscientização sobre a importância da acessibilidade e da participação 

cultural. 

Desafios e aprendizados 
• Adaptação das técnicas teatrais – Foi preciso flexibilidade para considerar diferentes 

necessidades e garantir a acessibilidade. 

• Construção de confiança – Os participantes e estudantes precisaram de tempo para se 
sentirem à vontade uns com os outros. 

• Quebrando estereótipos – Engajar o público em um diálogo significativo sobre 
deficiência exigiu uma condução cuidadosa das discussões. 

• Apesar dos obstáculos encontrados, a iniciativa comprovou que o teatro participativo é 
capaz de unir diferentes grupos sociais e estimular a cidadania ativa por meio da 
expressão criativa. 

Resumo 
O projeto teatral inclusivo da Universidade Católica de Lublin demonstrou o poder transformador 
da arte na educação. A colaboração criativa entre estudantes e pessoas com deficiência permitiu 
construir vínculos sociais mais profundos e superar barreiras de inclusão. Esse projeto é um 
exemplo de como ações culturais promovem acessibilidade, consciência social e aprendizado 
vivencial. 



Estudo de Caso: Clínica de Carreiras da Universidade de Varsóvia 

Introdução 
A Universidade de Varsóvia lançou uma iniciativa educacional chamada Clínica de Carreiras, com o 
objetivo de apoiar os estudantes no desenvolvimento de competências profissionais, por meio da 
participação em projetos voltados para a comunidade. O programa permite que os alunos enfrentem 
desafios sociais reais, apliquem seus conhecimentos acadêmicos na prática e ao mesmo tempo 
atendam às necessidades urgentes da comunidade local. 

Públicos-alvo 
• Estudantes da universidade – participantes do programa Clínica de Carreiras, que adquirem 

experiência prática e habilidades fundamentais para o crescimento profissional. 

• Comunidades de migrantes e pessoas em situação de vulnerabilidade – Beneficiários dos 
projetos desenvolvidos por estudantes no formato de aprendizagem baseada em serviço, que 
receberam orientação profissional e apoio social.

• Mentores acadêmicos e consultores de carreira – Deram suporte aos estudantes na 
organização dos projetos e ofereceram orientação técnica especializada.

• Organizações locais e ONGs – Trabalharam em parceria com os estudantes para criar e 
implementar iniciativas voltadas ao desenvolvimento profissional.

Descrição do problema
A Clínica de Carreiras foi criada para enfrentar alguns desafios importantes:

• Deficiências nas habilidades profissionais dos estudantes – Muitos ainda não contam com 
experiência prática nem contato direto com ambientes reais de trabalho.

• Suporte limitado para pessoas em situação de vulnerabilidade – Migrantes e indivíduos 
socialmente excluídos frequentemente enfrentam obstáculos para acessar serviços de 
desenvolvimento de carreira.

• Falta de integração entre universidades e a comunidade local – Os programas acadêmicos 
tradicionais oferecem poucas oportunidades práticas para os alunos adquirirem experiência.

• A importância da responsabilidade social na evolução profissional – Incentivar estudantes a 
aplicar suas competências em ações que tragam benefícios concretos para a sociedade.



Premissas 
O programa tinha como objetivo: 

• Proporcionar aos estudantes experiências práticas em orientação profissional, atuação social e 
desenvolvimento de competências profissionais. 

• Fortalecer a parceria entre a universidade e a comunidade, criando oportunidades para troca e 
aprendizado mútuo. 

• Apoiar grupos em situação de vulnerabilidade na superação dos desafios relacionados ao acesso 
ao emprego. • Divulgar o SL como uma abordagem eficaz para unir o desenvolvimento de competências 
profissionais com a participação social ativa. 

Métodos utilizados 
• Mentoria e orientação profissional – Os estudantes organizaram oficinas sobre planejamento 

de carreira e elaboração de currículos para pessoas migrantes e grupos vulneráveis. 

• Capacitação sobre o mercado de trabalho – Oficinas práticas para busca de emprego, 
preparação para entrevistas e adaptação ao ambiente profissional. 

• Parceria com ONGs e empregadores – Os estudantes colaboraram na criação de programas 
de apoio profissional junto a instituições do mercado de trabalho. 

• Pesquisas conduzidas pela comunidade – Os participantes investigaram os desafios 
profissionais enfrentados por pessoas marginalizadas e sugeriram soluções. 

• Sessões de aprendizagem reflexiva – Estudantes participaram de discussões organizadas, 
integrando conhecimento acadêmico com vivências práticas. 



Resultados e impactos positivos 
• Desenvolvimento das competências profissionais e preparação para o mercado de trabalho 

entre os estudantes universitários. 
• Maior acesso ao apoio de carreira para migrantes e pessoas de grupos marginalizados. 

• Fortalecimento da colaboração entre a universidade, empresas locais e organizações da 
sociedade civil. 

• Maior consciência sobre responsabilidade social no desenvolvimento profissional.

Desafios enfrentados e aprendizados adquiridos
• Limitações de tempo – Conciliar os estudos acadêmicos com as atividades de voluntariado 

exigiu organização cuidadosa.
• Barreiras de participação – Alguns participantes de grupos vulneráveis encontraram 

dificuldades para acessar os workshops profissionais devido a obstáculos linguísticos e 
culturais.

• Ampliação do programa – Para impulsionar essa iniciativa, foi fundamental garantir apoio 
institucional extra e estabelecer novas parcerias. 

• Apesar dos desafios enfrentados, a Clínica de Carreiras demonstrou que unir aprendizado 
prático a programas de desenvolvimento profissional traz benefícios tanto para os estudantes 
quanto para toda a comunidade. 

Resumo 
A Clínica de Carreiras da Universidade de Varsóvia se destaca como referência no uso do SL 
para elevar a qualidade do ensino profissional e incentivar o engajamento social. Ao combinar 
treinamentos profissionais com atividades em prol da comunidade, o programa proporcionou 
experiências enriquecedoras aos estudantes e apoiou pessoas em situação de vulnerabilidade a 
superar obstáculos no mercado de trabalho. Essa iniciativa mostra como o SL pode unir o ensino 
acadêmico ao impacto social concreto e ao crescimento profissional. 



Estudo de Caso: Projeto E-SL4EU na Universidade da Silésia 

Introdução 
A Universidade da Silésia, em Katowice, implementou o projeto E-SL4EU (E-Service Learning for 
Europe), trazendo métodos de Aprendizagem por Serviço e e-voluntariado para o ensino superior. O 
programa foi criado para capacitar estudantes com ferramentas digitais para atuação comunitária e 
oferecer suporte remoto a iniciativas sociais locais e internacionais. Ao adotar tecnologias digitais, 
o projeto ampliou as possibilidades de engajamento em e-voluntariado além das barreiras físicas, 
incentivando a cooperação internacional e a inovação. 

Público-alvo 
• Estudantes universitários – participam de projetos digitais de e-voluntariado, aplicando 

conhecimento acadêmico para resolver desafios práticos. 
• Organizações não governamentais e sociais – recebem apoio remoto e voluntariado dos 

estudantes. 
• Professores e colaboradores acadêmicos – apoiam a implementação do e-voluntariado no 

ensino online. 
• Parceiros internacionais – colaboraram com a Universidade da Silésia na criação de diretrizes 

para o e-voluntariado acadêmico. 

Problema solucionado 
O projeto enfrentou vários desafios fundamentais: 

• Limitações para o envolvimento presencial – Muitos estudantes não conseguiam participar 
de projetos comunitários devido à localização, questões logísticas ou situações epidêmicas. 

• Necessidade de inclusão digital e apoio remoto – Diversas iniciativas sociais passaram a 
precisar de suporte online, especialmente com a transição para o trabalho a distância. 

• Uso insuficiente de ferramentas digitais em projetos sociais – As universidades buscavam 
modelos eficazes para integrar o voluntariado ao ensino online. 

• Desafios na cooperação internacional online – Faltavam diretrizes claras para o 
e-voluntariado em contextos internacionais. 

Diretrizes do projeto
O projeto buscou alcançar os seguintes objetivos:

• Desenvolver e implementar modelos digitais de educação baseados no voluntariado para o 
ensino superior.

• Oferecer aos estudantes oportunidades para atuarem como voluntários online, contribuindo 
remotamente com iniciativas sociais.

• Fortalecer a colaboração entre universidades, ONGs e negócios sociais em toda a Europa.

• Fomentar competências digitais e o engajamento cívico online entre os estudantes.



Métodos Utilizados 
Voluntariado online – Estudantes participaram de projetos virtuais, como marketing digital para 
ONGs, produção de conteúdo e aulas de reforço a distância. 
Programas de mentoria e orientação online – Estudantes ofereceram apoio acadêmico e 
profissional por meio de plataformas digitais. 

Redes internacionais de cooperação – Instituições parceiras compartilharam experiências e 
soluções bem-sucedidas em educação social a distância. 

Módulos de e-learning – Materiais didáticos e oficinas prepararam os estudantes para atuar com 
eficiência no ambiente digital. 

Pesquisa e avaliação – Foram realizadas análises sobre o impacto do aprendizado online e 
elaboradas recomendações para o futuro. 

Resultados e impactos positivos 
Foi ampliado o acesso aos programas de voluntariado para estudantes que antes encontravam 
dificuldades para participar. 
Foram aprimoradas as habilidades digitais dos estudantes e parceiros da comunidade.

O uso de plataformas online trouxe mais eficiência e ampliou as oportunidades de 
desenvolvimento dos programas de voluntariado.

Estabeleceram-se parcerias duradouras entre universidades e organizações internacionais para 
fortalecer as iniciativas de voluntariado remoto.

Foi criado um modelo para incorporar ferramentas digitais em projetos voltados para a 
comunidade.



Desafios e aprendizados a partir da experiência 
• Dificuldade de engajamento – Manter a motivação dos estudantes em projetos remotos exigiu 

atividades atrativas e bem estruturadas. 

• Acesso à tecnologia – Alguns participantes enfrentaram problemas com conexão instável à 
internet ou tinham limitações em habilidades digitais. 

• Garantir resultados concretos – Os projetos de voluntariado educacional remoto exigiram 
planejamento detalhado para gerar benefícios reais para as comunidades.

• Diversidade cultural e diferenças de fuso horário – A colaboração internacional online trouxe 
desafios organizacionais próprios.

• Apesar dos obstáculos, o projeto E-SL4EU mostrou que o voluntariado educacional à distância 
pode ampliar o acesso ao aprendizado e fortalecer o engajamento cidadão em escala global.

Resumo 
O projeto E-SL4EU, desenvolvido na Universidade da Silésia em Katowice, demonstrou que o 
engajamento digital no voluntariado pode impulsionar de forma eficaz a participação dos estudantes, 
ao mesmo tempo em que apoia iniciativas sociais à distância. Com o uso de tecnologias modernas, o 
programa abriu novas portas para a aprendizagem prática, aproximando o ambiente acadêmico das 
ações em benefício da comunidade. Esse modelo traz oportunidades para avanços na educação 
online e fortalece a colaboração cidadã internacional. 



PORTUGÁLIA



Estudo de caso: My Soft City, Portugal 

Introdução 
My Soft City é uma iniciativa da SL desenvolvida em Portugal, que inspirou jovens a se envolverem 
com empreendedorismo cultural e revitalização urbana. Por meio de mapeamento digital, contação de 
histórias e criação de jogos de tabuleiro, os participantes exploraram o patrimônio de suas cidades e 
criaram soluções inovadoras para tornar os espaços urbanos mais acessíveis. O projeto aliou 
aprendizado prático à participação ativa da comunidade no planejamento urbano, fortalecendo o 
senso de cidadania e estimulando a criatividade artística. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio e universitários – participaram de oficinas e do desenvolvimento 

do projeto. 
• Artistas e urbanistas locais – colaboraram com os jovens, integrando arte e arquitetura às 

atividades. 
• Autoridades municipais – apoiaram o projeto, oferecendo espaços e orientações sobre 

planejamento urbano. 
• Moradores e membros da comunidade – Participaram de conversas e ajudaram a construir as 

histórias sobre a cidade.

Problema abordado
O projeto enfrentou diversos desafios ligados à revitalização urbana e à educação:

• Falta de engajamento dos jovens no planejamento dos espaços urbanos – Os jovens eram 
frequentemente excluídos das discussões sobre suas cidades.

• Distanciamento entre a tradição cultural e o desenvolvimento urbano atual – Muitos elementos 
históricos foram perdidos durante a modernização.

• Poucas oportunidades para uma educação criativa – Faltavam iniciativas que unissem design, 
narrativa e planejamento urbano.

• Fragmentação social nas cidades – Era necessário fortalecer a colaboração entre gerações e 
diferentes grupos culturais.

Objetivos do projeto
O projeto My Soft City foi criado com os seguintes propósitos: 

• Fortalecer o protagonismo dos jovens na transformação dos espaços urbanos.
• Unir a expressão criativa ao voluntariado e ao desenvolvimento das cidades.
• Criar ferramentas inovadoras, como mapas digitais e jogos de tabuleiro, para promover 

consciência cidadã.
• Estimular a colaboração entre estudantes, urbanistas e comunidades locais.



Métodos utilizados

Mapeamento participativo – Estudantes realizaram pesquisas de campo para identificar pontos 
de referência culturais e sociais em suas comunidades.

Oficinas de narrativa – Integrando histórias locais ao planejamento urbano, conectando o 
passado às demandas atuais da comunidade.

Aprendizado por meio de jogos – Desenvolvimento de jogos de tabuleiro educativos que 
convidam os participantes a explorar o patrimônio da cidade de forma interativa.

Projetos urbanos colaborativos – Foram realizadas pequenas iniciativas, como murais, 
exposições e passeios guiados pela cidade. 



Resultados e impactos positivos 
• A participação dos jovens nas discussões sobre planejamento urbano aumentou 

significativamente. 
• Foram criadas ferramentas educacionais inovadoras, como mapas digitais e jogos de tabuleiro. 
• O conhecimento sobre o patrimônio cultural se fortaleceu entre estudantes e moradores. 
• Houve um fortalecimento da colaboração entre escolas, autoridades locais e instituições 

culturais. 
• Foi desenvolvido um modelo universal para aplicação criativa de SL no desenvolvimento de 

espaços urbanos.

Desafios e aprendizados adquiridos 
• Unindo criatividade e políticas urbanas – Garantindo que as ações artísticas estejam em 

conformidade com as normas locais.
• Manter o engajamento – Para que os alunos continuassem participativos após os primeiros 

workshops, foi necessário oferecer acompanhamento contínuo e mentorias.
• Alcançar a comunidade – Incentivando diferentes grupos a participarem juntos do 

planejamento do crescimento da cidade.
• Apesar dos desafios encontrados, o projeto comprovou a importância de unir criatividade e 

educação por meio de ações sociais no desenvolvimento urbano, tornando os espaços da 
cidade mais atraentes e acessíveis para todos. 

Resumo 
A iniciativa My Soft City demonstrou que o SL pode fortalecer o senso de cidadania e promover a 
valorização do patrimônio cultural por meio da arte e do planejamento coletivo dos ambientes 
urbanos. Ao integrar narrativas, ferramentas digitais e jogos educativos, o projeto permitiu que os 
jovens realmente participassem da transformação das suas comunidades. Esse modelo inspira 
cidades a incluir educação, criatividade e engajamento social em suas estratégias de desenvolvimento 
urbano. 



Estudo de caso: Aldeia de Xristo, Portugal 

Introdução 
O projeto Aldeia de Xristo é uma iniciativa educacional realizada em Portugal, com o objetivo de 
revitalizar comunidades rurais por meio do resgate de artesanato tradicional, práticas de 
sustentabilidade e fomento ao turismo cultural. Participaram alunos, artesãos e moradores, todos 
engajados na preservação do patrimônio cultural e enfrentando juntos os desafios econômicos e sociais 
do êxodo rural. Ao unir aprendizagem solidária ao envolvimento comunitário, o projeto promoveu o 
compartilhamento de conhecimento entre gerações e incentivou o desenvolvimento sustentável. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio e superior – Participaram de oficinas e projetos voltados ao 

desenvolvimento das áreas rurais. 

• Artesãos locais – Ministraram treinamentos sobre técnicas tradicionais, como carpintaria, 
tecelagem e cerâmica. 

• Gestores públicos e entidades de turismo – Apoiaram as iniciativas para fortalecer o turismo 
cultural na região. 

• Moradores das áreas rurais – Foram beneficiados por iniciativas que revitalizaram a região e 
trouxeram novas oportunidades econômicas.

Problema solucionado
O projeto buscou responder a diversos desafios enfrentados pelas comunidades rurais:

• Êxodo rural – Muitos jovens deixavam os vilarejos em busca de melhores oportunidades nas 
cidades.

• Desaparecimento do artesanato tradicional – Conhecimentos e técnicas locais estavam se 
perdendo com o envelhecimento da população, sem novos aprendizes.

• Turismo cultural pouco desenvolvido – Apesar do rico patrimônio, as comunidades rurais tinham 
dificuldades para atrair visitantes.

• Baixa participação dos jovens na preservação cultural – O envolvimento dos jovens com a história 
e cultura local era raro.

Objetivos
O projeto Aldeia de Xristo busca alcançar:

• Reconectar os jovens às tradições rurais por meio de atividades práticas, voluntariado e 
aprendizagem pela vivência.

• Oferecer capacitações em ofícios tradicionais e práticas sustentáveis para revitalizar a economia 
local.

• Estimular a colaboração entre estudantes, artesãos e organizações locais.
• Impulsionar o turismo cultural como caminho para o desenvolvimento econômico sustentável das 

áreas rurais.



Métodos Utilizados
Oficinas de artesanato tradicional – Os estudantes aprenderam técnicas como cerâmica, tecelagem 
e escultura em madeira, guiados por mestres locais.
Projetos de restauração realizados pela comunidade local – Os participantes trabalharam juntos para 
revitalizar prédios históricos e áreas coletivas.
Iniciativas de ecoturismo – Foram criadas trilhas para caminhada, passeios culturais e eventos 
voltados ao patrimônio, atraindo novos visitantes.

Narração e registro de histórias — Foram criados arquivos digitais e exposições para apresentar o 
patrimônio e as tradições da comunidade rural.



Resultados e Impactos Positivos 
• Crescimento do interesse dos jovens pelo patrimônio cultural e pelo desenvolvimento sustentável 

das áreas rurais. 
• Resgate de habilidades tradicionais por meio da troca de conhecimento entre diferentes gerações. 
• Ampliação das oportunidades econômicas para artesãos e negócios locais. 
• Maior reconhecimento das comunidades rurais como destinos atrativos para o turismo cultural. 
• Foram estabelecidas parcerias duradouras entre escolas, prefeituras e instituições culturais.

Desafios e aprendizados adquiridos
• O envolvimento dos jovens no desenvolvimento das áreas rurais exigiu apoio de mentores e 

incentivos motivadores para manter sua participação ativa.

• Rentabilidade do turismo cultural – Foi necessário investir constantemente em divulgação e 
aprimorar a infraestrutura local.

• Preservação da autenticidade – Era fundamental que as modernizações não colocassem em risco 
os costumes tradicionais.

• Apesar dos obstáculos enfrentados, o projeto comprovou o poder transformador do aprendizado 
por meio do envolvimento ativo, unindo educação, preservação do patrimônio cultural e 
revitalização das áreas rurais. 

Resumo 
A iniciativa Aldeia de Xristo evidenciou a importância de utilizar SL para promover o desenvolvimento 
sustentável das comunidades rurais e valorizar as tradições locais. Com a participação ativa dos 
estudantes em projetos práticos, o programa trouxe uma nova energia para os vilarejos e permitiu que os 
jovens se reconectassem com suas raízes. Este projeto é um exemplo inspirador de como é possível 
integrar educação, tradição e crescimento econômico nas regiões rurais. 



Estudo de Caso: SEED, Portugal 

Introdução 
O projeto SEED (Desenvolvimento da Educação e do Engajamento Social) é uma iniciativa 
realizada em Portugal, com o objetivo de incentivar a participação dos jovens em ações sociais e 
apoiar a inclusão de pessoas de grupos marginalizados. A proposta envolveu jovens em 
atividades comunitárias, contribuindo para o desenvolvimento de competências sociais, 
educacionais e profissionais. Por meio da colaboração entre alunos, professores e organizações 
sociais, foi criado um modelo de aprendizagem experiencial, trazendo benefícios tanto para os 
participantes quanto para toda a comunidade. 

Público-alvo 
• Jovens (estudantes do ensino médio e universitários) – Desenvolveram suas habilidades 

participando ativamente de projetos sociais. 

• Pessoas marginalizadas e em situação de risco de exclusão – Receberam apoio por meio 
de iniciativas promovidas pelos estudantes. 

• Professores e profissionais da área de juventude – Contribuíram para a implementação de 
programas de aprendizagem com engajamento social e ofereceram mentoria. 

• Organizações sociais e ONGs – Atuaram juntas na criação de iniciativas transformadoras 
baseadas na aprendizagem prática. 

Desafios enfrentados pelo projeto 
O projeto SEED buscou solucionar questões sociais e educacionais de grande relevância: 

• Baixo engajamento dos jovens em causas sociais – Muitos adolescentes não encontravam 
oportunidades para participar de ações significativas em prol da comunidade. 

• Exclusão social de grupos marginalizados – Pessoas vulneráveis frequentemente tinham 
acesso limitado à educação, ao mercado de trabalho e ao apoio social. 

• Distanciamento entre educação e realidade – O ensino tradicional nem sempre preparava 
os estudantes com habilidades práticas para atuar socialmente. 

• Necessidade de cooperação entre setores – Fortalecimento das parcerias entre escolas, 
organizações sociais e governos locais. 

Princípios do projeto
O projeto SEED foi idealizado para:

• Mobilizar jovens para participarem de ações sociais significativas por meio do SL.
• Promover a integração e fortalecer o protagonismo de grupos marginalizados.
• Desenvolver habilidades de liderança, trabalho em equipe e resolução de desafios entre 

estudantes.
• Criar um sistema sustentável para implementar o aprendizado baseado no serviço na 

educação.



Métodos Utilizados 
• Projetos de voluntariado – Os estudantes participaram de iniciativas sociais, como 

programas de mentoria, oficinas educativas e apoio a pessoas em situação de exclusão. 
• Atividades práticas – Ações que permitiram aos alunos aplicar o conhecimento adquirido 

nas aulas em situações do dia a dia. 
• Parcerias com organizações não governamentais e sociais – Garantiram a continuidade e 

o impacto real dos projetos baseados em aprendizado pela prática. 
• Oficinas e treinamentos – Voltados para o desenvolvimento de habilidades, formação de 

lideranças e incentivo à responsabilidade cidadã. 

Resultados e impactos positivos 
• Participação mais ativa dos jovens em ações sociais e projetos comunitários. 
• Maior inclusão de pessoas em situação de vulnerabilidade social, promovida por 

programas educativos e de mentoria. 
• Foi fortalecida a colaboração entre instituições de ensino e organizações sociais.
• Os estudantes desenvolveram tanto habilidades pessoais quanto profissionais, ficando 

mais preparados para sua futura trajetória profissional.



Desafios enfrentados e aprendizados adquiridos 
Manter a motivação dos estudantes – Exigiu acompanhamento constante e valorização 
do esforço deles. 
Recursos limitados para engajamento a longo prazo – Garantir financiamento e apoio 
institucional foi fundamental para a sustentabilidade das ações. 
Garantir um impacto verdadeiro – Cada iniciativa exigiu planejamento cuidadoso para 
oferecer benefícios concretos aos grupos-alvo.
Apesar dos desafios encontrados, o projeto SEED comprovou com êxito o enorme 
potencial da educação ativa para engajar jovens, promover integração social e estimular 
o desenvolvimento pessoal.

Resumo
O projeto SEED – Learning for Life demonstrou como o Aprendizado por Serviço pode ser 
poderoso no desenvolvimento do potencial dos jovens e no fortalecimento das comunidades. O 
envolvimento ativo dos estudantes na busca de soluções para desafios sociais reais tornou-se 
referência em aprendizagem experiencial, unindo educação e cidadania. Essa iniciativa 
comprova que a parceria entre escolas, ONGs e governos locais é capaz de criar programas 
educacionais duradouros e transformadores, promovendo o serviço ao próximo. 



Estudo de caso: Mercado Quinhentista, Portugal 

Introdução 
O projeto Mercado Quinhentista é uma iniciativa guiada pelos princípios de SL, desenvolvida em 
Portugal. Os estudantes envolvidos tiveram a oportunidade de organizar um evento histórico, 
trazendo à tona o passado local. Ao unir aprendizado prático e valorização do patrimônio cultural, os 
jovens se dedicaram à recriação de um mercado do século XVI, ampliando seus conhecimentos 
sobre história, trabalho colaborativo e organização de eventos. Essa proposta inovadora aproximou 
o SL da promoção cultural e da participação comunitária. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio e universitários – Participaram ativamente das pesquisas, do 

planejamento e da execução do evento. 

• Professores e educadores – Deram suporte aos alunos nas pesquisas históricas e na 
aplicação de metodologias de aprendizado prático.

• Comunidade local e empresas – Contribuíram fornecendo materiais, trajes e conhecimentos 
sobre ofícios tradicionais.

• Visitantes e turistas – Aproveitaram as atrações culturais e educativas oferecidas durante o 
evento.

Problema solucionado
O projeto buscou superar diversos desafios relacionados à educação, preservação do patrimônio 
cultural e engajamento comunitário:

• Ausência de métodos práticos no ensino de história – As aulas tradicionais geralmente não 
proporcionavam experiências envolventes ou interativas.

• Baixa participação dos jovens na valorização do patrimônio cultural – Os estudantes 
raramente se envolviam de forma ativa na preservação e divulgação da história local.

• Falta de colaboração entre escolas e comunidade local – Instituições de ensino colaboravam 
pouco com empresas e artesãos em projetos culturais.

• Desinteresse crescente por ofícios e costumes tradicionais – Muitas profissões e habilidades 
antigas estavam sendo esquecidas devido ao avanço tecnológico.



Premissas 
O objetivo do projeto Mercado Quinhentista foi: 

• Proporcionar aos alunos uma experiência envolvente e prática sobre história e organização de 
eventos. 

• Fortalecer os laços entre educação e preservação do patrimônio cultural. 
• Mobilizar a comunidade local para promover o intercâmbio de conhecimentos e vivências entre 

diferentes gerações. 
• Impulsionar o turismo e a economia por meio da realização de eventos históricos com atividades 

de reconstrução. 



Métodos Utilizados 
• Pesquisa histórica e encenação – Os estudantes investigaram fontes históricas para recriar 

fielmente as profissões e o cotidiano do século XVI. 

• Oficinas de artesanato e aprendizado de técnicas tradicionais – Artesãos locais ministraram 
aulas de práticas antigas e comércio na feira. 

• Planejamento e execução do evento – Os alunos foram responsáveis pela logística, 
cronograma das apresentações e pela garantia da fidelidade histórica. 

• Mobilização da comunidade – Moradores, empresários e instituições foram convidados a 
participar ativamente da reconstrução histórica. 

Resultados e efeitos positivos 
• A participação ativa dos estudantes resultou em um envolvimento maior e despertou o 

interesse pela história.
• Fortaleceu-se a colaboração entre escolas, empresas locais e artesãos.
• Ampliou-se a consciência da comunidade sobre o patrimônio cultural e os ofícios tradicionais.
• O evento cultural anual trouxe mais turistas e reforçou os laços dentro da comunidade.
• Os alunos aprimoraram habilidades de organização, comunicação e trabalho em equipe.

Desafios e aprendizados adquiridos
• Preservação da autenticidade histórica – Foi necessário realizar pesquisas detalhadas e 

trabalhar em parceria com especialistas em história.

• Coordenação logística – Organizar participantes, materiais e horários dos eventos representou 
um grande desafio.

• Manter o envolvimento da comunidade – Exigiu comunicação constante e apoio dos parceiros 
locais.

• Apesar dos desafios, o projeto Mercado Quinhentista demonstrou que a Aprendizagem 
Solidária pode enriquecer o estudo da cultura e promover o engajamento comunitário, ao 
mesmo tempo em que oferece aos alunos habilidades práticas para o dia a dia.

Resumo
A iniciativa Mercado Quinhentista evidenciou o papel transformador da Aprendizagem Solidária na 
valorização do patrimônio cultural e na promoção da colaboração entre gerações. A participação 
ativa dos alunos nas reconstruções históricas tornou o ensino de história uma experiência 
colaborativa e interativa, baseada na integração local. Esse projeto serve de referência para unir 
preservação patrimonial, educação e voluntariado de forma envolvente e significativa.



Estudo de Caso: Empowering Voices, Portugal 

Introdução 
Empowering Voices é uma iniciativa realizada em Portugal que une o aprendizado de idiomas ao 
engajamento social. Por meio da participação de estudantes em programas de intercâmbio 
linguístico e cultural, o projeto promoveu a integração de migrantes e refugiados através da 
educação linguística. Ao aprender na prática e colaborar com a comunidade local, os participantes 
desenvolviam habilidades interculturais, auxiliando os recém-chegados a se adaptarem ao novo 
ambiente. 

Públicos-alvo 
• Estudantes do ensino superior e médio – atuaram como mentores de idiomas e mediadores 

culturais. 
• Migrantes e refugiados – pessoas que receberam apoio no aprendizado do idioma e no 

processo de integração.
• Professores e educadores de idiomas – ministraram treinamentos e garantiram métodos de 

ensino eficientes. 
• Organizações sociais e ONGs – Ofereciam suporte logístico e disponibilizavam materiais 

educativos extras. 
Problema solucionado 

O projeto enfrentou desafios importantes relacionados à integração de migrantes e à 
educação: 
• Barreiras linguísticas – Muitos migrantes e refugiados encontravam dificuldades para se 

comunicar e acessar serviços essenciais. 

• Isolamento social – Os recém-chegados frequentemente tinham poucas oportunidades de 
se conectar com a comunidade local. 

• Acesso limitado à educação – Para muitos migrantes, encontrar cursos de idiomas 
acessíveis e bem estruturados era um grande desafio. 

• Falta de compreensão intercultural – As comunidades precisavam de iniciativas que 
estimulassem o diálogo e promovesse o intercâmbio cultural. 

Diretrizes do projeto 
O Empowering Voices tinha como objetivos principais: 

• Oferecer apoio gratuito no aprendizado do idioma para migrantes e refugiados. 
• Engajar estudantes em atividades educativas enriquecedoras, promovendo competências 

interculturais e habilidades para ensinar. 

• Fortalecer a coesão social por meio do diálogo e da troca cultural. 
• Disseminar um modelo sustentável de ensino de línguas através de práticas de 

aprendizagem baseada em serviço. 



Métodos utilizados 
• Mentoria e tutoria entre colegas – Estudantes são conectados a migrantes para apoiar, de 

forma personalizada, o aprendizado do idioma. 
• Oficinas de língua com foco na interação – Participantes se envolveram em dinâmicas de 

interpretação de papéis, contação de histórias e exercícios baseados em situações cotidianas. 
• Atividades de imersão cultural – Aprendizado coletivo por meio de degustação de comidas 

típicas, música e histórias tradicionais. 
• Parcerias locais – Colaboração com ONGs, centros de idiomas e instituições culturais.

Resultados e mudanças positivas
• Maior autoconfiança e aprimoramento das habilidades linguísticas entre migrantes e 

refugiados.
• Os estudantes que atuaram como mentores desenvolveram competências de liderança e 

comunicação.
• Fortaleceram-se os laços sociais entre migrantes e a comunidade local. 
• Foram criadas parcerias duradouras entre instituições de ensino e organizações sociais. 



Desafios e aprendizados na execução do projeto 
Manter a participação regular – A presença constante tanto de estudantes quanto de migrantes 
exigiu um cronograma de encontros bem definido. 
Adaptação do ensino de idiomas – Os diferentes níveis de leitura e escrita entre os migrantes 
pediam métodos flexíveis de ensino. 
Superando barreiras culturais – O segredo do sucesso esteve na construção de confiança e 
relacionamentos positivos entre mentores e participantes. 

Apesar dos desafios enfrentados, o projeto mostrou que o voluntariado educacional pode ser 
uma ferramenta poderosa para apoiar o aprendizado de línguas, promover o diálogo intercultural 
e fortalecer a integração social. 

Resumo 
A iniciativa Empowering Voices demonstrou o enorme potencial de unir aprendizado prático à 
superação de barreiras linguísticas e sociais enfrentadas por migrantes e refugiados. Ao combinar 
educação com engajamento comunitário, o projeto não só facilitou o ensino de idiomas, mas 
também fortaleceu os laços sociais e aprofundou o entendimento entre culturas. É um exemplo 
inspirador para instituições que desejam conectar o conhecimento acadêmico com a participação 
cidadã.



GRÉCIA



Aprendizagem por serviço: Práticas de colaboração entre setores 
para o desenvolvimento de competências socioemocionais dos 
estudantes e universidades engajadas socialmente 

Introdução 

O estudo de caso “Aprendizagem por serviço: Práticas de colaboração entre setores para o 
desenvolvimento de competências socioemocionais dos estudantes e universidades engajadas 
socialmente” foi realizado na Grécia pelo Universidade Nacional Kapodistriana de Atenas. A 
iniciativa teve como foco unir o ensino acadêmico às habilidades práticas exigidas pelo mercado de 
trabalho. Por meio das atividades de aprendizagem por serviço, os estudantes colaboraram com 
organizações sociais, ampliando sua consciência cidadã e suas competências profissionais. 
Professores e funcionários administrativos também participaram do projeto, o que permitiu a 
integração efetiva da metodologia de aprendizagem por serviço nos programas da universidade. 

Públicos-alvo 

• Estudantes – O objetivo era estimular o desenvolvimento de competências interpessoais, 
trabalho em equipe e engajamento cívico por meio de atividades de aprendizagem baseada em 
serviços. 

• Professores – Receberam apoio para incorporar essa metodologia em suas aulas, enriquecendo 
o percurso educacional dos alunos. 

• Funcionários administrativos – Foram incentivados a apoiar e integrar permanentemente o 
service-learning nas universidades. 

• Organizações sociais – Colaboraram com as instituições de ensino superior para desenvolver 
projetos de service-learning de valor, beneficiando tanto os estudantes quanto as comunidades 
locais por meio do compartilhamento de conhecimento e da utilização conjunta de recursos. 



Diretrizes do projeto 

O projeto foi desenvolvido com o objetivo de alcançar 
vários propósitos essenciais: 

• Disseminar práticas de aprendizagem por meio da ação 
(incentivando o modelo de service-learning como um 
método educativo relevante nas universidades europeias)

• Apoio aos participantes – Auxílio a estudantes, 
professores e gestores acadêmicos para 
compreenderem e aplicarem a metodologia de 
aprendizagem ativa.

• Preparação para o mercado de trabalho – 
Capacitar os estudantes com competências 
essenciais, tanto interpessoais quanto 
técnicas, para facilitar o ingresso no emprego.

• Engajamento cidadão – Incentivar a 
participação dos estudantes em projetos 
sociais e fortalecer o senso de 
responsabilidade cidadã.

• Implementação de métodos inovadores de 
ensino – Reduzir a distância entre teoria e 
prática no processo educacional.

Descrição do problema

O objetivo do projeto era diminuir a distância entre o aprendizado acadêmico e as habilidades práticas 

exigidas no mercado de trabalho. Muitos estudantes concluem seus cursos com base teórica sólida, mas têm 

pouca vivência prática. Esta iniciativa foi criada para: 

• Desenvolver nos estudantes competências de trabalho em equipe, comunicação e habilidades 
técnicas por meio de projetos baseados no modelo service-learning. 

• Fortalecer o engajamento cidadão incentivando a participação dos estudantes em desafios sociais 
reais. 

• Ampliar as oportunidades de emprego para estudantes, promovendo experiências práticas junto ao 
aprendizado acadêmico. 



Métodos Utilizados 
A metodologia aplicada envolveu: 

• Análise das práticas atuais de educação por meio do voluntariado – Identificação de como 
essa modalidade é implementada por instituições de ensino em diferentes países. 

• Comparação entre métodos de ensino – Avaliação dos diversos enfoques pedagógicos e sua 
eficácia. 

• Avaliação do desenvolvimento de habilidades – Investigação sobre o impacto da educação 
voluntária nas competências dos estudantes. 

• Campanhas informativas – Divulgação da proposta de educação voluntária no ambiente 
acadêmico. 

• Parceria com organizações locais – Incentivo à colaboração entre universidades e o setor 
social em busca de benefícios mútuos. 

Resultados e impactos positivos 
O projeto gerou efeitos relevantes, como: 

• Maior engajamento dos estudantes e aprimoramento de suas competências. 
• Fortalecimento da parceria entre instituições de ensino e organizações sociais. 
• Aumento da consciência cidadã e da participação social dos alunos. 
• Inclusão de experiências práticas nos currículos, promovendo melhor preparação dos 

estudantes para o mercado de trabalho e para o envolvimento na sociedade. 

Desafios e aprendizados 
Apesar dos resultados positivos, o projeto também enfrentou alguns desafios: 

• Abordagens pedagógicas variadas – As instituições de diferentes países aplicaram o 
service-learning de formas distintas, exigindo adaptações para alcançar os objetivos 
propostos. 

• Disseminação e implementação – Para expandir a metodologia do service-learning, foi 
necessário manter o engajamento contínuo e a colaboração entre todos os envolvidos. 

• A iniciativa, no entanto, evidenciou que a parceria entre universidades e organizações sociais 
é fundamental para superar esses obstáculos. O projeto ressaltou o valor das práticas 
inovadoras de ensino no desenvolvimento de competências práticas dos estudantes e na 
ampliação de suas oportunidades no mercado de trabalho. 

Considerações Finais 
A iniciativa “Service-Learning na Cultura”, da qual este estudo de caso faz parte, demonstra o 
potencial do service-learning para engajar os jovens e aprimorar os resultados educacionais. 



Estudo de caso: Voluntariado educacional para a proteção 
de tartarugas marinhas e do meio ambiente – GVI, Grécia 

Introdução 

Este estudo de caso apresenta uma iniciativa de educação e voluntariado conduzida pela GVI 
(Global Vision International) na ilha de Cefalônia, Grécia. O programa foi criado para envolver 
jovens em ações de proteção do ambiente marinho, com foco especial na preservação da 
tartaruga-cabeçuda (Caretta caretta), espécie ameaçada de extinção. O projeto proporcionou aos 
participantes – principalmente estudantes do ensino médio – a oportunidade de adquirir 
conhecimentos de ecologia e habilidades práticas de conservação por meio de atividades de 
campo e participação em ações ecológicas. 

Públicos-alvo 
Participaram do projeto: 

• Estudantes do ensino médio – Participam de forma ativa nas atividades diárias voltadas para 
a preservação ambiental e educação ecológica. 

• Educadores e profissionais que atuam com jovens – Oferecem apoio ao aprendizado e 
ajudam a transformar o trabalho de campo em resultados educativos concretos. 

• Comunidade local e turistas – Incluídos em ações educativas, eventos públicos e parcerias 
com empresas e organizações da região. 

Problema abordado 
O projeto buscou resolver diversos desafios interligados: 

• A ameaça à população de tartarugas marinhas causada pela degradação dos habitats, 
poluição ambiental e ações humanas. 

• Baixo envolvimento dos jovens nas questões ambientais da comunidade local. 
• Dificuldade em conectar o aprendizado teórico sobre ecologia com experiências práticas de 

conservação da natureza. 



O projeto trouxe resultados expressivos tanto 
na área educacional quanto ambiental: 

• Mais de 500 estudantes participaram diretamente das 
iniciativas para proteger o ecossistema marinho. 

• Centenas de ninhos de tartarugas marinhas passaram 
a ser monitorados e protegidos ao longo de várias 
temporadas de reprodução. 

• Os participantes ampliaram seus conhecimentos 
sobre o meio ambiente e a comunidade passou a 
compreender melhor os desafios da conservação da 
natureza. 

• A parceria entre organizações ambientais, autoridades 
locais e o setor educacional foi amplamente 
fortalecida.

• Entre os jovens, habilidades essenciais como trabalho 
em equipe, liderança e comunicação eficaz foram 
aprimoradas.

• Fatores climáticos e desafios de organização 
ocasionalmente impactaram as atividades de campo, 
exigindo flexibilidade no planejamento.

• O engajamento dos participantes dependia de integrar 
conteúdos educativos com as responsabilidades exigentes 
da proteção ambiental.

• Foi ressaltada a importância de preparar previamente os 
participantes, oferecendo conhecimentos básicos em 
biologia e ecologia antes do início das atividades de 
campo. 

• A parceria com escolas e prefeituras foi essencial para 
alcançar a comunidade e garantir a continuidade das 
ações. 

Resultados e 
impactos positivos 

Desafios e 
aprendizados 
adquiridos 



Premissas 
A iniciativa teve como objetivo: 

• Contribuir para a proteção e o monitoramento dos locais de desova da tartaruga 
cabeçuda. 

• Ampliar a conscientização sobre a preservação do ambiente marinho entre moradores e turistas. 

• Proporcionar aos participantes vivência prática em pesquisa científica, coleta de dados e 
responsabilidade ecológica. 

• Promover o aprendizado prático como uma abordagem educativa eficaz, envolvendo os jovens 
em ações reais de cuidado com o meio ambiente.

Métodos aplicados
• Trabalho de campo e coleta de dados – Os estudantes participaram de observações nas praias, 

monitoramento de ninhos e acompanharam o nascimento das tartarugas.
• Ações educativas – Foram promovidos eventos ecológicos para turistas, moradores locais e 

alunos das escolas.
• Colaboração em equipe – Os participantes atuaram em grupos, aprendendo a gerenciar tarefas, 

comunicar-se e solucionar desafios em situações concretas.

• Aprendizado através da reflexão – Os jovens foram incentivados a manter um diário e participar 
de discussões em grupo sobre suas vivências, conectando as experiências de campo com temas 
ambientais mais amplos e seu próprio desenvolvimento pessoal. 

Resumo 
O projeto GVI voltado à proteção das tartarugas marinhas e do ambiente aquático mostra claramente 
como o aprender fazendo pode trazer benefícios duplos: apoiar objetivos ecológicos e educar jovens. 
Ao envolver estudantes em desafios reais e promover a reflexão, os participantes adquiriram 
conhecimento e motivação para cuidar ativamente do meio ambiente como cidadãos conscientes. 



Estudo de caso: Universidade Nacional e Kapodistriana de 
Atenas, Grécia 

Introdução 

Este estudo de caso apresenta uma iniciativa promovida pela Universidade Nacional e Kapodistriana 
de Atenas (NKUA). O projeto visou fortalecer a colaboração entre diferentes setores ao integrar o 
aprendizado baseado em serviço aos programas acadêmicos da universidade. Ao envolver estudantes 
em ações sociais em parceria com organizações da sociedade civil, a iniciativa impulsionou o 
desenvolvimento de habilidades socioemocionais e o engajamento cidadão. A universidade teve papel 
fundamental na construção de parcerias entre alunos, professores e instituições externas, 
proporcionando experiências educacionais enriquecedoras. 

Público-alvo 
Principais grupos participantes desta iniciativa: 

• Estudantes universitários – Ao participarem de projetos de aprendizagem baseada em serviço, 
unem o conhecimento acadêmico a desafios sociais reais. 

• Corpo docente – Integraram a abordagem de aprendizagem baseada em serviço nos programas 
acadêmicos da universidade. 

• Organizações da sociedade civil – Proporcionaram aos alunos oportunidades de participação 
em projetos sociais relevantes. 

• Autoridades locais e formuladores de políticas – Apoiaram a implementação da aprendizagem 
baseada em serviço como prática educacional permanente. 



Problema solucionado 
O projeto se dedicou a enfrentar alguns desafios principais: 

• Diferença entre o conhecimento teórico adquirido na universidade e sua aplicação prática no dia 
a dia. 

• Necessidade de ampliar as oportunidades dos estudantes no mercado de trabalho por meio do 
desenvolvimento de suas habilidades. 

• Ausência de colaboração estruturada entre instituições de ensino superior e organizações 
sociais na Grécia. 

• Baixo engajamento cívico e pouca participação social entre estudantes do ensino superior.

Principais objetivos

A iniciativa foi criada para:
• Inserir práticas de aprendizagem baseada em serviço (SL) nos currículos, oferecendo aos 

estudantes oportunidades para adquirir experiência prática.

• Fortalecer a parceria entre universidades e organizações sociais.

• Desenvolver as habilidades interpessoais dos estudantes, como trabalho em equipe, 
comunicação e capacidade de solucionar desafios.

• Estimular a cidadania ativa e o engajamento social entre os universitários.

• Consolidar a proposta de Service Learning como parte permanente do ensino superior na Grécia.



Métodos utilizados 
• Integração de componentes de aprendizagem ativa – Elementos de ensino baseado no 

engajamento foram incorporados aos currículos universitários, unindo teoria com projetos práticos. 

• Projetos realizados na comunidade – Os estudantes colaboraram com organizações sociais em 
iniciativas voltadas para promover mudanças positivas na sociedade. 

• Oficinas para desenvolvimento de habilidades – As atividades foram direcionadas ao 
aprimoramento de competências interpessoais, trabalho em equipe e liderança. 

• Parcerias institucionais – As universidades formaram alianças com órgãos públicos, ONGs e 
empresas locais para ampliar as oportunidades de aprendizagem prática. 

• Aprendizagem reflexiva – Os alunos participaram de exercícios organizados de reflexão para 
conectar suas experiências à formação acadêmica. 

Resultados e impactos positivos 
• O projeto gerou uma série de resultados 

significativos: 
• Maior envolvimento dos estudantes em iniciativas voltadas para a comunidade cidadã. 
• Colaboração fortalecida entre instituições de ensino superior e organizações externas. 
• Desenvolvimento de habilidades interpessoais e aumento das oportunidades de empregabilidade 

entre os estudantes. 
• Expansão da conscientização e do apoio institucional às metodologias de aprendizagem prática no 

ensino superior grego. 

• Formação de parcerias duradouras entre a NKUA e entidades sociais. 

Desafios enfrentados e aprendizados obtidos 
• Resistência institucional – Alguns departamentos acadêmicos demonstraram cautela ao adotar 

componentes práticos, devido ao apego a métodos de ensino tradicionais.

• Preocupações com a sustentabilidade – Garantir financiamento contínuo e estruturas 
organizacionais apropriadas revelou-se um desafio fundamental.

• Gestão da carga dos estudantes – Conciliar as demandas acadêmicas com o envolvimento em 
projetos práticos exigiu planejamento cuidadoso.

• Mudança cultural – Superar estereótipos sobre o papel do ensino superior na formação de atitudes 
cidadãs demandou tempo e ações consistentes.

Resumo
A Universidade Nacional e Kapodistriana de Atenas demonstrou que a aprendizagem baseada na prática 
conecta efetivamente o conhecimento acadêmico ao engajamento social. Ao integrar projetos práticos à 
grade curricular e fomentar parcerias com organizações sociais, a iniciativa não só elevou as 
competências dos estudantes, como também incentivou a participação cidadã. Este estudo de caso 
pode servir de inspiração para outras instituições de ensino superior que desejam implementar o 
aprendizado prático como uma abordagem contínua na educação.



Estudo de Caso: Projeto S-Lead – 
Aprendizagem pela Ação, Grécia 

Introdução 
O Projeto S-Lead é uma iniciativa internacional voltada para fortalecer estudantes do ensino 
médio e seus professores, promovendo a participação democrática e o aprendizado prático 
por meio de ações sociais. Desenvolvido na Grécia com apoio do KMOP (Centro de Ação 
Social e Inovação), o projeto nasceu de uma ampla cooperação europeia para incentivar 
atitudes democráticas, abertura ao diálogo e responsabilidade social através da educação 
prática. O S-Lead aposta na aprendizagem por meio da ação social, integrando valores de 
cidadania ao cotidiano escolar e incentivando o engajamento dos jovens na vida em 
comunidade. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio – principais participantes, desenvolvendo projetos sociais 

dentro da escola. 

• Professores e educadores – recebem capacitação e suporte para aplicar os princípios 
da educação democrática e do aprendizado por meio da ação social. 

• Comunidades escolares – envolvidas no planejamento, tomada de decisões e execução 
do projeto. 

• Organizações parceiras – colaboraram internacionalmente, compartilhando 
ferramentas, experiências e métodos comprovados.

Problema abordado
O projeto S-Lead concentrou-se nos seguintes desafios:

• Baixo engajamento cívico e participação democrática entre os jovens.
• Pouco conhecimento e limitada aplicação de métodos de aprendizagem ativa nas 

escolas de ensino médio.

• Necessidade de práticas educacionais inovadoras e inclusivas que promovam a 
integração social.

• Necessidade de capacitação e suporte aos professores para que possam incorporar a 
educação cidadã ao currículo escolar.

Premissas do projeto
Principais objetivos alcançados pelo projeto S-Lead:

• Estimular a participação democrática e promover valores cidadãos no ensino médio.
• Aprimorar habilidades de aprendizagem por meio da ação entre professores e estudantes.

• Fortalecer os laços entre a escola e a comunidade local por meio de iniciativas sociais 
conjuntas.

• Criar um modelo europeu de educação cidadã para implementação nas escolas.



Métodos utilizados 
• Programas de aprimoramento docente – Oficinas e cursos online que capacitam 

educadores para aplicar métodos de SL. 
• Aprendizagem baseada em projetos – Atividades desenvolvidas pelos estudantes que 

abordam desafios sociais, ambientais e culturais.

• Colaboração em parceria – As escolas estabeleceram conexões com organizações 
locais sem fins lucrativos, empresas e instituições públicas.

• Reflexão e avaliação – Os alunos participaram de atividades reflexivas planejadas, 
fortalecendo o aprendizado e estimulando seu desenvolvimento pessoal.

• Promoção de políticas educacionais – Colaboração com representantes das 
autoridades educacionais para incorporar a educação baseada no engajamento social 
como parte permanente do currículo nacional.



Resultados e Impactos Positivos 
• Implementação bem-sucedida de projetos educacionais por meio de ações sociais em diversas 

escolas. 
• Maior engajamento dos estudantes, aumento da motivação e desenvolvimento de habilidades de 

liderança. 
• Melhoria na colaboração entre escolas e comunidades locais. 
• Ampliação da consciência dos jovens sobre responsabilidade cidadã e questões sociais. 
• Desenvolvimento de um modelo educacional interdisciplinar, integrando o aprendizado prático a 

diferentes áreas do conhecimento. 

Desafios e aprendizados adquiridos 
• Resistência às mudanças – Inicialmente, alguns professores e gestores mostraram hesitação 

diante das novas abordagens de ensino. 
• Limitações de tempo – A inclusão do aprendizado por meio de ações nos programas atuais 

exigiu planejamento cuidadoso. 
• Permanência – Garantir a continuidade da implementação de longo prazo demandou suporte 

institucional e constante atualização dos educadores. 
• Apesar dos obstáculos enfrentados, o projeto demonstrou que o aprendizado ativo realmente 

enriquece a vivência educacional dos estudantes, conectando o conhecimento escolar aos 
desafios práticos do dia a dia. A iniciativa também evidenciou a importância da parceria entre 
escolas, comunidades locais e gestores públicos para garantir resultados duradouros.

Resumo
O projeto S-Leed mostrou de forma eficaz os benefícios do SL como abordagem inovadora de ensino 
nas escolas secundárias gregas. Ao proporcionar habilidades práticas, incentivar a cidadania ativa e 
promover uma visão interdisciplinar, a iniciativa se consolidou como referência para práticas 
educacionais mais abertas e dinâmicas. Este projeto serve de modelo para a implementação do ensino 
por engajamento em sistemas educacionais em toda a Europa.



Espanha



Estudo de Caso: Juntos Nos Movemos, Espanha 

Introdução 
Juntos Nos Movemos (Juntos nos movemos) é uma iniciativa educacional realizada na Espanha 
que apoia esportes inclusivos e atividades ao ar livre para pessoas com deficiência. O projeto 
incentiva a inclusão social, o cuidado com a saúde física e o trabalho em equipe por meio de 
esportes adaptados, caminhadas e lazer. Ao envolver estudantes no planejamento e execução 
dessas ações, o programa une educação, esporte e engajamento social. 

Público-alvo 
• Estudantes (ensino médio e universitários) – atuaram como organizadores e responsáveis 

pelas atividades de integração. 

• Pessoas com deficiência – Aproveitam modalidades esportivas e atividades ao ar livre 
adaptadas às suas necessidades.

• Professores de educação física e treinadores – Compartilharam seus conhecimentos e 
experiências em esportes adaptados.

• Organizações sociais e grupos dedicados à causa das pessoas com deficiência, que 
participaram do planejamento e execução das atividades.

Desafios

O projeto buscou solucionar diversos desafios sociais e questões de acessibilidade:

• Acesso limitado ao esporte inclusivo – Muitas pessoas com deficiência não têm 
oportunidades de participar de atividades esportivas e recreativas adaptadas às suas 
necessidades.

• Baixa conscientização sobre inclusão de pessoas com deficiência – Estereótipos e barreiras 
sociais dificultam a participação plena em atividades físicas e esportivas.

• Necessidade de experiências educativas práticas – Aprender fazendo permitiu aos alunos 
desenvolver na prática a responsabilidade social e técnicas de esportes adaptados.

• Saúde física e mental – Incentivar um estilo de vida ativo entre pessoas com deficiência 
contribui para melhorar o bem-estar geral.



Premissas
O projeto Juntos Nos Movemos foi criado com os seguintes objetivos:

• Ampliar o acesso a esportes inclusivos e atividades ao ar livre para pessoas com deficiência.

• Estimular liderança, trabalho em equipe e empatia entre os alunos por meio de experiências 
práticas de voluntariado.

• Promover o conhecimento e oferecer educação sobre esportes adaptados e inclusão.

• Fortalecer a colaboração entre instituições de ensino, organizações esportivas e associações 
dedicadas às pessoas com deficiência.



Métodos Utilizados 
• Atividades esportivas adaptadas – Organização de basquete em cadeira de rodas, vôlei 

sentado e outros esportes de integração. 
• Recreação ao ar livre – Trilhas e passeios ecológicos planejados para diferentes níveis de 

mobilidade. 
• Oficinas de conscientização sobre deficiência – Treinamentos em acessibilidade, 

adaptação de esportes e práticas de inclusão em atividades. 
• Parceria com instituições locais – Escolas e organizações sociais colaboraram para 

fornecer equipamentos e apoio logístico. 

Resultados e Efeitos Positivos 
• Maior participação de pessoas com deficiência nas atividades esportivas.
• Mais empatia e compreensão entre os voluntários-estudantes.
• Fortalecimento da colaboração entre escolas, órgãos públicos e organizações dedicadas à 

inclusão de pessoas com deficiência.

• Promoção da integração social por meio de atividades físicas em grupo e trabalho em 
equipe.

Desafios e aprendizados
• Adaptar as atividades para diferentes necessidades exigiu planejamento cuidadoso, 

garantindo a participação plena de cada pessoa com deficiência.

• Financiamento e recursos – A aquisição de equipamentos especializados e a realização de 
treinamentos exigiram parceria com instituições externas. 

• Engajamento da comunidade – Conscientizar e motivar voluntários e participantes para 
uma participação contínua. 

• Apesar dos desafios enfrentados, o projeto demonstrou que o voluntariado baseado no 
aprendizado pode promover integração, saúde e participação social por meio do esporte. 

Resumo 
A iniciativa Juntos Nos Movemos evidenciou como o voluntariado educacional é fundamental 
para ampliar a acessibilidade e a inclusão social no esporte. O envolvimento dos estudantes na 
organização de atividades adaptadas para diferentes necessidades não só melhorou o 
condicionamento físico dos participantes, como também fortaleceu comunidades mais 
acolhedoras e abertas. O projeto se tornou um exemplo inspirador de como unir educação, 
esporte e ação social. 



Estudo de caso: Projeto Mnemos, Espanha 

Introdução 
O Projeto Mnemos é uma iniciativa educacional espanhola que integra Aprendizagem Baseada em 
Serviço (SL) com o uso da realidade virtual (VR) e atividades cognitivas para apoiar pessoas com 
Alzheimer. Essa abordagem inovadora envolve estudantes no desenvolvimento e implementação de 
ferramentas digitais dedicadas à preservação da memória e à melhoria da qualidade de vida dos 
idosos. O projeto conecta educação tecnológica, cuidados de saúde e ação social, promovendo 
relações entre diferentes gerações.

Públicos-alvo 
• Alunos (do ensino técnico e universitário) – Desenvolveram e implementaram ferramentas de 

VR e atividades para estimular a memória. 
• Idosos com Alzheimer – Participaram de sessões de estimulação digital. 
• Profissionais da saúde – Contribuíram com seu conhecimento sobre as necessidades dos 

pacientes e colaboraram na criação de soluções terapêuticas.

• Familiares e cuidadores – Participaram de oficinas e receberam materiais de apoio.



Desafios
O Projeto Mnemos enfrentou uma série de desafios relacionados à saúde e à sociedade:

• Perda de memória e declínio das capacidades cognitivas — problemas comuns entre pessoas 
idosas, especialmente aquelas com Alzheimer.

• Falta de terapias não medicamentosas — acesso limitado a métodos inovadores e não 
farmacológicos para estimular a mente.

• Ruptura do elo entre gerações – é fundamental promover empatia e colaboração entre jovens 
e idosos.

• Exclusão digital de pessoas idosas – obstáculos para acessar e aproveitar os benefícios das 
novas tecnologias.

Objetivos
O Projeto Mnemos foi criado com o propósito de:

• Apoiar pessoas com Alzheimer por meio de estimulação cognitiva inovadora e personalizada 
utilizando realidade virtual.

• Desenvolver nos estudantes habilidades técnicas e empatia através de experiências práticas.

• Promover a colaboração entre instituições de ensino, centros de saúde e famílias.
• Estimular a inclusão digital e destacar a importância da tecnologia no cuidado com idosos.



Métodos utilizados 
Criação de ambientes em VR – Estudantes desenvolveram experiências virtuais que recriavam 
locais marcantes do passado dos pacientes. 
Atividades terapêuticas – Realizadas por estudantes e especialistas em centros de memória e 
casas de repouso. 
Oficinas para cuidadores – Capacitações sobre o uso de novas tecnologias para estimular a 
cognição em casa. 
Aprendizagem interdisciplinar – Integração entre cursos de TI, psicologia e ciências da saúde em 
projetos com foco no engajamento social. 

Resultados e impactos positivos 
• Durante as sessões de realidade virtual, foi observado um aumento no bem-estar, na 

concentração e na interação social dos pacientes. 
• Entre os estudantes participantes do projeto, houve crescimento em empatia, criatividade e 

habilidades práticas. 
• A parceria entre escolas, instituições de saúde e comunidades locais ficou ainda mais forte. 

• A conscientização sobre o Alzheimer e os benefícios das terapias não medicamentosas 
aumentou significativamente. 

Desafios e conclusões 
• Limitações técnicas – foram necessários investimentos em equipamentos de realidade virtual 

e treinamentos adequados. 

• Diversidade dos pacientes – Cada sessão precisou ser adaptada às necessidades individuais e 
ao nível de conforto de cada pessoa ao utilizar a tecnologia. 

• Sustentabilidade do projeto – Os resultados de longo prazo dependeram de uma colaboração 
contínua e do acesso constante a ferramentas modernas. 

• Apesar dos desafios enfrentados, o projeto Mnemos demonstrou o enorme potencial da união 
entre tecnologia e voluntariado no cuidado aos idosos e na área da educação. 

Resumo 
O projeto Mnemos destacou o valor da aprendizagem baseada no engajamento social para superar desafios 
da sociedade por meio da tecnologia moderna. Ao unir competências digitais com o cuidado pela 
comunidade local, a iniciativa permitiu que estudantes causassem um impacto real e contribuíssem para a 
melhoria da qualidade de vida de pessoas com Alzheimer. É um exemplo de colaboração interdisciplinar e 
entre diferentes gerações, onde inovação caminha lado a lado com empatia. 



Estudo de Caso: Ciencio, Luego Existo, Espanha 

Introdução 
"Ciencio, Luego Existo" é uma iniciativa espanhola baseada em SL que apoia o ensino das áreas 
STEM (ciências, tecnologia, engenharia e matemática) por meio da aprendizagem colaborativa 
entre pares. Alunos do ensino médio assumem o papel de educadores de ciências, planejando e 
conduzindo oficinas inspiradoras para colegas mais novos. Essa abordagem não só estimula o 
interesse científico, como também fortalece habilidades de liderança, comunicação e 
responsabilidade social. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio – atuaram como mentores e responsáveis por oficinas 

científicas. 

• Estudantes do ensino fundamental – participaram de aulas práticas e interativas de ciências. 
• Professores e educadores – ofereceram apoio na organização das atividades e na explicação 

dos conteúdos científicos. 
• Comunidade local e escolas – Apoiaram as iniciativas dos alunos e disponibilizaram espaços 

para a realização dos workshops.

Desafios
O projeto enfrentou uma série de desafios educacionais e sociais:

• Desinteresse pelas áreas STEM – Muitos jovens achavam as disciplinas científicas muito 
abstratas e difíceis de compreender.

• Limitações para o aprendizado prático – Muitas escolas não tinham recursos para realizar 
experimentos.

• Necessidade de modelos de educação entre pares – Alunos mais novos se beneficiavam do 
exemplo inspirador dos colegas mais velhos durante o aprendizado de STEM.

• Falta de oportunidades para desenvolver liderança – Estudantes mais velhos não tinham 
ocasiões organizadas para ganhar experiência em mentoria e comunicação.

Premissas do projeto 
O objetivo da iniciativa Ciencio, Luego Existo foi: 

• Tornar o estudo das ciências mais interessante e acessível para os alunos mais jovens. 
• Estimular habilidades de liderança e comunicação entre estudantes do ensino médio. 
• Divulgar o aprendizado entre pares como método eficaz de ensino. 
• Fortalecer a parceria entre escola e comunidade local através de iniciativas 

colaborativas em STEM. 



Métodos Utilizados
• Oficinas científicas na prática – Estudantes do ensino médio prepararam e realizaram 

experimentos para os colegas mais novos do ensino fundamental.
• Apresentações interativas – Foram aplicadas técnicas de ensino envolventes, como 

experimentos, simulações e jogos.
• Planejamento conjunto de aulas – Professores apoiaram os alunos-mentores na criação de 

roteiros bem estruturados para as atividades.
• Festivais escolares de ciência – Os alunos tiveram a oportunidade de apresentar suas 

experiências e descobertas científicas. 

Resultados e impactos positivos 
• Maior interesse e curiosidade pelos temas STEM entre os estudantes do ensino 

fundamental. 
• Desenvolvimento da autoconfiança, habilidade de falar em público e liderança entre alunos 

do ensino médio. 
• A parceria entre escolas, professores e alunos foi fortalecida de maneira significativa.
• Foi desenvolvido um modelo sustentável para o ensino das ciências exatas, baseado na 

colaboração entre colegas dentro da comunidade local.



Desafios e aprendizados
• Equilibrando ensino e aprendizado – Os estudantes do ensino médio precisaram de apoio 

para conciliar os estudos com o papel de mentores. 

• Garantindo qualidade nos workshops – Foi essencial implementar treinamentos organizados 
e orientações claras para manter a eficácia educacional. 

• Expansão do alcance – Para chegar a mais escolas e estudantes, foi necessário investir em 
recursos adicionais e fortalecer o apoio institucional. 

• Apesar dos desafios enfrentados, o projeto demonstrou com êxito o potencial da educação 
colaborativa em ciências exatas para promover autonomia entre os alunos. 

Resumo 
Ciencio, Luego Existo demonstrou como o voluntariado educacional pode transformar o ensino 
de disciplinas exatas, envolvendo estudantes tanto como aprendizes quanto como mentores. A 
iniciativa despertou a curiosidade científica, promoveu liderança e colaboração, além de 
fortalecer os laços entre escolas e comunidades. O projeto é um exemplo inspirador de como unir 
educação prática às ciências, criando experiências educacionais dinâmicas e enriquecedoras. 



Estudo de Caso: Redescobrindo a rota Vía de la Plata 
na Espanha 

Introdução 
O projeto “Redescobrindo a Vía de la Plata” é uma iniciativa educacional realizada na Espanha, que 
envolve estudantes e voluntários na proteção e revitalização de uma rota histórica de peregrinação. 
O programa une o cuidado com o patrimônio cultural ao aprendizado prático, permitindo que os 
participantes preservem a trilha histórica e ampliem seus conhecimentos sobre história, 
desenvolvimento sustentável e colaboração comunitária. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio e universitários – Participaram ativamente das atividades de 

restauração e do registro da cultura local. 
• Comunidades locais ao longo da Vía de la Plata – Beneficiárias das iniciativas de revitalização 

econômica e social.
• Organizações de preservação do patrimônio cultural – Contribuíram com conhecimento 

técnico e supervisionaram as ações de restauração.
• Turistas e peregrinos – Aproveitaram a melhor infraestrutura e a preservação dos patrimônios 

históricos ao longo do caminho.

Problema solucionado
O projeto enfrentou diversos desafios ligados à preservação cultural e à educação:

• Descaso com a rota histórica – Diversos trechos da Via da Prata ficaram anos sem cuidados, 
exigindo restauração e conservação.

• Baixa participação dos jovens na preservação do patrimônio – As novas gerações tinham 
poucas oportunidades de se envolver ativamente na proteção da herança cultural.

• Necessidade de turismo sustentável – É fundamental buscar equilíbrio entre a preservação do 
patrimônio e os benefícios econômicos trazidos pelo turismo.

• Perda de conhecimento histórico local – As comunidades ao longo do caminho enfrentavam 
dificuldades para transmitir suas tradições culturais às futuras gerações.



Premissas 

O projeto Redescobrindo a Vía de la Plata teve como objetivos: 
• Envolver os alunos na restauração prática do patrimônio cultural.
• Fortalecer a consciência sobre a importância histórica e cultural dessa rota.
• Fortalecer a colaboração entre comunidades locais, instituições de ensino e organizações 

dedicadas à preservação do patrimônio cultural.
• Incentivar o turismo sustentável, valorizando e protegendo os locais de relevância histórica.



Métodos Utilizados 
• Trabalhos de renovação e conservação – Estudantes e voluntários participaram na limpeza dos 

caminhos, instalação de sinalizações e restauração de pontos históricos ao longo da rota. 
• Pesquisa histórica e relatos – Registro das tradições locais, características arquitetônicas e 

histórias orais dos moradores mais antigos. 
• Oficinas educativas – Encontros dedicados às técnicas de proteção do patrimônio, turismo 

sustentável e gestão cultural. 
• Iniciativas de engajamento comunitário – Incentivo à participação dos moradores por meio de 

eventos e debates abertos sobre a preservação do patrimônio. 

Resultados e impactos positivos 
• O estado e a acessibilidade dos principais trechos da Vía de la Plata foram significativamente 

melhorados.
• O engajamento e a consciência dos jovens sobre a preservação do patrimônio cultural 

aumentaram consideravelmente.
• As relações entre estudantes, comunidades locais e especialistas em conservação foram 

fortalecidas.
• As oportunidades turísticas foram ampliadas, promovendo ao mesmo tempo o turismo 

responsável.

Desafios e aprendizados adquiridos
• Dificuldades logísticas em áreas remotas exigiram uma organização eficiente de transporte, 

hospedagem e fornecimento de materiais.
• Engajamento sustentável – Exigiu financiamento contínuo e apoio prolongado das instituições 

locais.
• Equilíbrio entre preservação e modernidade – Buscou-se manter o caráter histórico sem deixar 

de atender às necessidades atuais.
• Apesar dos obstáculos, o projeto demonstrou que o SL pode unir efetivamente a proteção do 

patrimônio cultural com a educação e o desenvolvimento das comunidades locais.

Resumo
Redescobrir a rota Vía de la Plata ressaltou o valor do aprendizado prático na preservação e 
revitalização de locais históricos. Ao envolver estudantes em atividades de restauração e ações 
culturais, a iniciativa não só manteve um importante elemento do patrimônio espanhol, como 
também fortaleceu o senso de responsabilidade e orgulho entre os moradores. Este projeto serve 
de referência para a integração entre educação, turismo e proteção do patrimônio em programas 
educacionais sustentáveis.



Estudo de Caso: Oficinas Gejo de los Reyes, 
Espanha 

Introdução 
As Oficinas Gejo de los Reyes representam uma iniciativa educacional espanhola baseada no 
engajamento da comunidade, com foco na revitalização do patrimônio rural e no aprendizado entre 
gerações. O projeto envolve estudantes, moradores e especialistas culturais, que juntos registram e 
preservam o artesanato tradicional, edifícios históricos e a história local. Por meio do aprendizado 
prático e da colaboração local, essa iniciativa contribui para o fortalecimento das pequenas cidades 
e incentiva o desenvolvimento sustentável das áreas rurais. 

Público-alvo 
• Estudantes do ensino médio e universitários – participam do registro da história e de projetos 

de restauração. 
• Moradores e anciãos da vila – Compartilharam saberes sobre artesanato tradicional e a 

história local.
• Especialistas em preservação do patrimônio – Apoiaram a formação dos estudantes nas 

técnicas de restauração.
• Autoridades municipais e entidades culturais – Ofereceram apoio financeiro e auxiliaram na 

organização logística do projeto.
Desafios
O projeto enfrentou diversos obstáculos relacionados à vida rural e à preservação cultural:

• Desaparecimento do saber tradicional – Com o passar das gerações mais antigas, muitos 
costumes e habilidades artesanais foram se perdendo na vida rural.

• Êxodo rural – A queda da economia e a migração fizeram com que as comunidades se 
esvaziassem, levando o patrimônio cultural ao esquecimento.

• Baixo engajamento dos jovens no desenvolvimento do campo – Os jovens raramente 
participavam da preservação do patrimônio local.

• Falta de formação prática em preservação cultural – Muitos estudantes não tinham 
oportunidades de aplicar o conhecimento teórico em projetos reais de conservação.



Objetivos 
Os workshops realizados em Gejo de los Reyes tinham como propósito: 

• Preservar e registrar a história da região e as práticas artesanais tradicionais. 
• Envolver estudantes em projetos educativos que promovem a proteção do patrimônio local. 
• Fortalecer laços entre gerações por meio da colaboração entre alunos e idosos da comunidade. 
• Promover o desenvolvimento sustentável das áreas rurais, ampliando a conscientização e o 

potencial turístico local.

Métodos aplicados
• Coleta de relatos orais — os alunos entrevistaram moradores mais velhos para preservar e 

registrar as tradições da comunidade.
• Oficinas de restauração do patrimônio — os participantes se dedicaram à conservação de 

construções históricas e técnicas artesanais tradicionais.
• Atividades educativas e sociais – Realização de exposições abertas ao público, passeios 

guiados e oficinas dedicadas ao patrimônio rural.
• Documentação e arquivamento digital – Criação de recursos online que preservam o 

conhecimento cultural para as futuras gerações.



Resultados e impactos positivos
• Maior envolvimento dos estudantes em projetos de preservação ambiental e desenvolvimento 

sustentável em áreas rurais.
• Fortalecimento dos laços entre as gerações mais jovens e mais velhas.
• Revitalização do patrimônio local por meio de ações educativas e preservação das tradições.
• Foi desenvolvido um modelo sustentável de engajamento comunitário rural e promoção do 

turismo.

Desafios e aprendizados adquiridos

• Manter o envolvimento a longo prazo – Para dar continuidade às ações dos estudantes e 
moradores, foi essencial garantir financiamento constante e apoio das instituições.

• Equilibrar inovação e tradição – Integrar novas estruturas exigiu planejamento cuidadoso para 
preservar a autenticidade do local.

• Construindo consciência – Mobilizar a comunidade para participação ativa e atrair visitantes 
para a vila.

• Apesar dos obstáculos encontrados, o projeto evidenciou a importância do aprendizado 
prático na preservação do patrimônio cultural e revitalização das áreas rurais.

Resumo
Os workshops Gejo de los Reyes representam uma combinação bem-sucedida de educação, ações 
comunitárias e valorização cultural. Ao envolver estudantes na renovação do patrimônio rural, o 
projeto fortaleceu o senso de responsabilidade cultural, estreitou laços entre gerações e 
impulsionou o desenvolvimento sustentável da região. Serve como referência para iniciativas que 
unem aprendizagem prática à proteção do legado cultural.
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• O aprendizado por meio de SL fortalece o engajamento cultural. 

Projetos que unem preservação do patrimônio, educação e serviço 
social estimulam a participação ativa dos cidadãos.

• Aprender na prática desenvolve habilidades essenciais para a vida. 
Os participantes aprimoram a capacidade de solucionar problemas, 
trabalham melhor em equipe e fortalecem o perfil de liderança.

• O trabalho conjunto é fundamental para alcançar bons resultados 
— projetos eficazes são construídos a partir da parceria entre 
escolas, organizações sociais e gestores públicos.

• Tecnologia amplia o alcance das iniciativas – recursos digitais, 
como realidade virtual e plataformas online, tornam o aprendizado 
mais interativo e acessível para todos.

• Desafios relacionados à sustentabilidade – Muitas ações 
dependem de financiamento externo, e garantir estabilidade a 
longo prazo ainda é uma questão importante.



• Incentive o uso do SL na educação – Promova a inclusão 
dessa ferramenta nos currículos escolares e 
universitários para fortalecer a aplicação prática do 
conhecimento acadêmico. 

• Fortaleça parcerias entre diferentes setores. Ampliar a 
cooperação entre instituições culturais, governos locais 
e empresas contribui para a sustentabilidade dos 
projetos. 

• Aposte em ferramentas digitais – Expandir recursos 
online, soluções de TI e plataformas interativas pode 
tornar a experiência dos participantes muito mais 
envolvente.

• Garanta a continuidade do projeto – Crie estratégias de 
financiamento de longo prazo e fortaleça o apoio 
institucional para que as iniciativas gerem resultados 
duradouros.

• Fortalecendo o envolvimento da comunidade – Incluir 
moradores locais desde o início do planejamento 
garante que o projeto esteja alinhado às necessidades e 
gere benefícios duradouros.

Recomendações 
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